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BANDALUX

Mensaje del Presidente

Un afio mas, nos complace compartir con todos vosotros la informacion relativa al Estado de Informacion No Financiera de Bandalux, correspondiente
al ejercicio 2023.

Este ha sido un afio de grandes retos, durante el cual hemos mantenido y ampliado nuestro compromiso con la sociedad y el medio ambiente.

Desde todas las areas de la empresa, hemos trabajado fieles a nuestra misién de ofrecer soluciones innovadoras que ayuden a mejorar la calidad
de vida de las personas y de nuestro planeta, contribuyendo a crear espacios donde la luz tiene un protagonismo crucial.

Como parte de nuestro compromiso Eco Bandalux de mejora del planeta y desarrollo de soluciones que apuestan por las energias renovables y la
sostenibilidad, hemos desarrollado nuevos productos que van un paso mas alla en mejoras de la eficiencia energética, como es el caso de nuestra
B-Box Solar, una cortina exterior que funciona con un panel solar, sin necesidad de instalacion eléctrica.

En el campo de la arquitectura y la edificacion, ligado a nuestra voluntad de ofrecer siempre soluciones innovadoras a nuestros clientes, hemos
lanzado la Z-Box Secret, la cual auna una gran pureza estética y anclajes totaimente integrados, con una solucién de proteccion solar que permite
reducir hasta un 70% el consumo de climatizacion.

Siguiendo nuestro plan de crecimiento y desarrollo, en 2023 hemos iniciado la construccion de un nuevo edificio corporativo en Santiago de
Compostela. Con mas de 9.000 m2, se trata de un proyecto arquitecténico multidisciplinar que estamos seguros sera referencia en Espafia por su
disefio y construccion ecosostenible. Esta nueva sede va a permitir el crecimiento del Grupo Bandalux en ambitos como la gestion de la innovacion,
el servicio personalizado a nuestros clientes de todo el mundo, y la comunicacién de nuestros productos y marca. Es un proyecto ambicioso que
supene un gran orgullo y que nos ayudara a afianzar nuestro posicionamiento como marca de referencia en nuestro sector.

Finalmente, quisiera destacar que, tras casi 40 afios de historia, Bandalux sigue siendo un referente a nivel global en disefio, fabricacion y distribucién
de cortinas y sistemas de proteccion solar. Esto ha sido posible gracias a todos los profesionales que forman parte de la compaiiia y a toda nuestra
cadena de valor. Es por ello, que quiero agradecer a cada una de las personas que forman parte de la familia Bandalux, de una u otra manera, su
esfuerzo y dedicacion.

Emiliano Garcia / Presidente del Grupo Bandalux
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BANDALUX

1.COMPANIA

1.a Modelo de negocio

Entorno empresarial

Razon social y nombre comercial
102-01

Industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL, en adelante Bandalux, es la matriz de un holding de empresas dedicadas al disefio,
fabricacion y comercializacién de cortinas y estores. Bandalux cuenta con 5 sociedades dependientes.

INDUSTRIAL FASHIONABLE BLINDS GROUP BANDALUX SL
( Holding )

BANDALUX iNDUSTRIAL SA
(100%)

| BANDALUX ITALIA SRL

f100%)
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BANDALUX

Historia

Bandalux naci6 en 1986 con el lanzamiento al mercado de la cortina 3 - = : -
vertical. En estos casi 40 afios de historia, la compafiia ha «Casi 40 anos de diseno y fabricacion

evolucionado constantemente para liderar el sector, centrandose en
ofrecer productos de calidad y altas prestaciones, asi como un en Europa para El mundoy

servicio al cliente personalizado de alto valor afiadido.

® @ @ > >

1986 1992 1998 2002

Empezamos a disefiar y fabricar Inauguramos nuestra Inauguramos nuevas oficinas y Inauguramos nuestro principal centro de

nuestras cortinas verticales primera oficina en Europa centro productivo en Granollers produccién en Eurcpa en Morafia {Pontevedra)
(Barcelona)

2005 2008 2012 2016 2020

Nuestro crecimiento Inauguramos nuestro centro  Inauguramos nuestro centro  Celebramos Empezamos una e

continlia, lanzamos la de produccion en ltalia de produccion en Miami nuestro 30 nueva década o D et =
Y " . . . . zalicia (Espana) col

division “Contract {USA) aniversario focalizados en:

- -
3. UUY Me.

El planeta y las
personas
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BANDALUX

Actividades, marcas, productos y

servicios
10202

«Con nuestras soluciones de proteccion
solar, mejoramos el confort de los espacios»

Nuestra cadena de valor integra verticalmente todas las actividades
del ciclo de vida del producto, desde la investigacion y el desarrollo
de soluciones, pasando por el disefic de productos, |a fabricacion, la
logistica global, la instalacién en obra, el servicio postventa, el
asesoramiento y la formacion al cliente, hasta la creacion de espacios
de experiencia en nuestros productos para los usuarios.

«+700.000 cortinas/estores fabricados por afio»

Nuestros productos

CORTINAS ENROLLABLES

Enrollable Class, Premium
Plus | y Premium Plus il

Arion (enrollables de grandes dimensiones) Enrollables con doble caida
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BANDALUX

CORTINAS CON CAJON

B-Box, B-Box Duo, Q-Style y Fit Box Zi-Box, Zi-Box Duo y Z-Box de tela tensada O-Box con cajon cilindrico
con cajon compacte. integrado o decorativo

CORTINA VERTICAL CORTINA VENECIANA CORTINA TRADICIONAL

Vertical sin cadena Vertical de aluminio Vertical de madera
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BANDALUX

CORTINA PLISADA CORTINA PARA BUHARDILLA

SISTEMAS DE EXTERIOR

Toldos y Verandas Pérgola BSO
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Productos lanzados en 2023

BANDALUX
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=
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Z-BOX SECRET es la cortina
enrollable con guia ZIP totalmente
integrada a fachada. Una solucion
innovadora, elegante y discreto, que
da respuesta a los proyectos
arquitectonicos mas exigentes

en cuanto a certificaciones de
sostenibilidad. Destaca

por su gran resistencia al sol y al
viento, y su versatilidad al adaptarse
a una gran tipologia de ventanas.

AIRPURE es la cortina de Bandalux
que incorpora una tecnologia que
purifica el aire. Esta innovacion se
basa en la aplicaciéon de nano
recubrimiento

sobre el tejido de la cortina, que
provoca la eliminacién de cualquier
particula contaminante del aire. Una
cortina que cuida tu salud y la del
planeta.

- 40/86 -

BOX SOLAR es una cortina
enrollable de exterior que
funciona 100% con energia
solar y sin necesidad de
instalacién eléctrica. Incorpora
un panel solar, una bateria y
un motor, convirtiéndola en
una cortina totalmente
autbnoma que garantiza un
ahorro interesante en la factura
de la luz.

AURORA es la coleccion de
cortinas enrollables “Noche y
Dia” que permite un control
flexible de la luz. Sus bandas
horizontales paralelas
intercalan tejido transparente y
semiopaco que se superponen
al mover la cortina,
permitiendo elegir la posicidon
deseada, segun se quiera mas
privacidad o mas visibilidad.
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Principales atributos de nuestra gama de productos

. Gama de tejidos ideados para
garantizar el Confort Visual:

» Reduccion del efecto
deslumbramiento.

+ Matizacién de la entrada de
luz natural para asegurar
un flujo dptimo de los
ritmos circadianos.

* Regulacién de la entrada
de luz a voluntad.

+ Mejora del Confort Térmico:

* Productos que contribuyen
a mantener la temperatura
de confort en cualquier
estancia.

» Tejidos que favorecen el
ahorro energético al crear
un efecto pantalla a las
temperaturas del exterior.

»  Contribucién al Confort Acustico:

» Tejidos con poder de

absorcion ante sonidos

LLELLION de

BANDALUX

1z sal “i_
Sistemas de exterior que
contribuyen a proteger el interior
ante agentes ambientales
externos.

Accionamientos de cortinas
pensados para garantizar la
seguridad de los nifios: sistema
patentado Child Safety.

Tejidos antibacterianos eficaces
en la prevencion de la
proliferacién de hongos, bacterias
y microorganismo gracias al
tratamiento Sanitized.

Tejidos que evitan los malos
olores.

Sistemas que contribuyen a
mejorar la calidad del aire en
espacios cerrados.

Tratamiento que evita el desgaste
de los tejidos.

Desarrollo de productos pensando
en la circularidad de los materiales
como concepto de disefio; lo que
reduce drasticamente el uso de
NUEevVOoSs recursos.

Sistemas de proteccion solar
sostenibles y con un impacto
minimo en el planeta.

Tejidos con certificacion Cradle to
Cradle (C2C) gue pueden
reutilizarse potencialmente de
manera infinita.

Gama de tejidos organicos de
arigen natural, procedentes de la
cafa de azlcar y de la remolacha.

Uso de tejidos fabricados a partir
de botellas de plastico
recuperadas del fondo marino.

Gama de tejidos compuestos por
fibras textiles naturales.
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provenientes del exterior y
sonidos ambiente.

Confort de Accionamiento con

sistemas de alto confort:
+ Diseflados para un manejo
suave y sin esfuerzo.

*  Variedad de sistemas
domoticos.

+ Cortinas automatizadas
con tecnologia punta.

Tratamiento ignifugo que
garantiza la resistencia al fuego:
aunque el material textil se
consuma, impide que se
produzcan llamas y se evita la
propagacion del fuego.

Tejidos libres de ftalatos u otros
elementos nocivos para la salud.

Tejidos versatiles y polivalentes de
facil mantenimiento y favables.

Tejidos que mejoran el glare
control.
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» Sistemas técnicos y tejidos que

aportan un nivel elevado de
eficiencia energética.

Soluciones técnicas compatibles
con proyectos de bioconstruccion.

Plantas de produccién en Europa,
con proveedores de proximidad,
para minimizar las emisiones
medioambientales y reducir 1a
huella de carbono.

EINF’23 Grupo Bandalux



BANDALUX

Nuestro enfoque al cliente — Servicio

La excelencia en el servicio al cliente es una de las sefias de identidad de Bandalux y hemos conseguido elevarla a una de nuestras ventajas
competitivas.

Todas y cada una de las personas que componen &l equipo Bandalux estan enfocadas en ofrecer una experiencia dinamica y proactiva tanto
a nuestros clientes, como al usuario final. Nuestra vocacion de servicio abarca todos los procesos de nuestra compaiiia, desde la concepcion
inicial de las soluciones de proteccion solar hasta la labor de los equipos de instalacién; y todo ello sin olvidar el mas minimo detalle en la
confeccién de todas nuestras cortinas y estores. De este modo conseguimos productos fiables, duraderos, estéticos y sostenibles para que
la experiencia de nuestros clientes resulte exquisita.

Esta vocacion de servicio de Bandalux propicia el constante desarrollo de herramientas comunicativas realizando labores didacticas y
divulgativas encaminadas a mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios. Por ello 1a cercania al cliente se convierte en el epicentro de una
relacién directa con constante comunicacién y actualizacién de contenidos.

De hecho, en este ejercicic Bandalux contintia con su apuesta por la digitalizacion para atender las necesidades del mercado con presencia
a través de canales como las newsletters, las webs y las plataformas digitales. Ademas, hay que destacar la relevancia que han tenido las
sesiones de formacion técnica y comercial mediante webinars, ya que este canal nos ha brindado la oportunidad de llegar a un amplio abanico
de interlocutores y obtener impresiones de primera mano de nuestros clientes.

Este afio hemos impulsado la presencia de clientes en nuestros centros productivos de Morafa organizado visitas inmersivas denominadas
“Descubre Bandalux”. Estos eventos se convierten en una ocasidén excepcional para que nuestros clientes conozcan mejor los procesos y las
instalaciones del grupo.

El ejercicio 2022 ha representado el punto de inflexion en el uso del CRM B360 por parte del conjunto de nuestro equipo comercial. Sin duda
alguna esta herramienta ha fortalecido el vinculo de Bandalux con nuestros clientes; ya que, al centralizar toda la informacién, mejora la
calidad de servicio y permite atender todas las inquietudes en un contexto cada vez mas exigente.
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BANDALUX

Paralelamente, y con el animo de ofrecer un servicio agil y resolutivo a nuestros clientes, hemos implantado nuevos procesos para la
digitalizacién de los pedidos; se han promovido las reuniones virtuales y lanzado nuevas tarifas digitales.

En nuestro empefio por mantener al cliente en el centro de nuestra actividad, hemos redisefiado nuestro equipo de atencion postventa al
vincularlo de manera directa con el area de calidad. Esta estrecha colaboracién garantiza que todas las consultas y posibles incidencias sean
tratadas con el maximo rigor técnico ofreciendo respuestas rapidas y mejor adaptadas a cada necesidad. Todo ello esta enfocado a la
fidelizacidn de nuestros clientes construyendo relaciones a largo plazo.
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Nuestros certificados

BANDALUX
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BANDALUX

Nuestra marca

La marca Bandalux es un valor fundamental para nuestra compafiia y su reconocimiento se ha logrado gracias al trabajo constante a lo largo
de 38 afios.

La empresa cuenta con otras marcas que emplea para segmentar los productos en diferentes categorias en funcién de sus caracteristicas,
canales y mercados, pero “Bandalux” sigue siendo la marca empleada en los productos de mayor nivel tecnolégico, complejidad técnica y
altas prestaciones.

Con este enfoque, los valores que la identifican son la calidad, la durabilidad, el desarrolio tecnolégico y el servicio al cliente, con productos
disefiados y fabricados en Europa trabajando con proveedores de proximidad y generando valor en el entorno.

Otro aspecto muy importante es la sostenibilidad. Bandalux es un referente en soluciones ECO que emplean recursos sostenibles, tanto en el
origen de los materiales como en la minimizacion y reutilizacién de los residuos. También en soluciones que contribuyen de manera muy
importante a la eficiencia energética, optimizando la gestion solar y reduciendo el consumo de climatizacién en los edificios.

Aun siendo una compaiiia que vende Unicamente a clientes profesionales, nuestra marca busca aportar valor al usuario, vistiendo los
espacios con productos de disefio y estética cuidada, con opciones para todo tipo de necesidades en las estancias y con funcionalidades
avanzadas que hagan de su utilizacion una experiencia agradable.

Sede social y delegaciones

La sede social del Grupoe Bandalux esta ubicada en Granollers (Barcelona), donde se encuentran las oficinas centrales, los servicios
corporativos y una planta productiva. La compaiiia, de raices gallegas, tiene otra sede en Morafa (Galicia), donde tiene sus dos principales
centros productivo en Espafia.
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BANDALUX

Ambas sedes estan comprometidas con la creaciéon de empleo en el territorio, y por trabajar en cooperaciéon con proveedores de proximidad; lo
que refuerza el arraigo de Bandalux a cada una de estas zonas.

Al mismo tiempo, Bandalux cuenta con otras plantas industriales propias que le permiten controlar integramente el proceso productivo de las
soluciones de proteccion solar que ofrece en cada mercado. De hecho, los centros productivos del Grupo Bandalux se localizan a lo largo de

dos continentes: en Europa, con tres fabricas en Espafia y una en Italia; y en Norteamérica, con una planta de produccién en EE.UU. en el
estado de Florida.

Paralelamente, Bandalux cuenta con una red de oficinas comerciales y showrooms distribuidos en diferentes paises, que incluyen espacios de

exposicion y atencién al publico para dar un servicio personalizado a nuestros clientes en nuestros principales mercados: Espafia, Portugal,
Francia, Benelux, Italia y EE.UU.

En 2023 Bandalux prosigue con la edificacién de su nueva Sede Corporativa en Santiago de Compostela. La finalizaciéon de este proyecto esta
prevista para el aiio 2024. Este proyecto demuestra el compromiso de Bandalux por invertir en sus mercados locales y representa un hito mas
que significativo en el crecimiento de la compafia. Con esta nueva sede, Bandalux generara un impacto positivo en la economia local,
fomentando la creacion de empleo e impulsando la actividad empresarial en la zona.

Propiedad y forma juridica

El Grupo Bandalux esta formado por un total de 6 sociedades, 3 de
industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL es una sociedad ellas domiciliadas en Espania, 1 en Bélgica, 1 en Francia y 1 en Italia.
limitada propiedad al 100% de socios espanoles. A su vez, Industrial
Fashicnable Blinds Group Bandalux SL mantiene una participacién
directa permanente en el capital de la sociedad Bandalux Industrial
SA del 99,99%.

En este Estado de Informacidn No Financiera (EINF), se reporta
informacion consclidada relativa a las sociedades participadas por
Industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL, con las
excepciones indicadas expresamente en los apartados
correspondientes.
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Organizacion y estructura

Los principales indicadores no financieros que definen el tamafio de

Bandalux al cierre del ejercicio 2023, son los que se indican a

continuacion:

]

BANDALUX

+50.000 m? | +9.000 m? +700.000 +5.000
Instalaciones Capacidad Cortinas/estores | Cartera
industriales almacén servidos al afio | clientes
+150.000 | +18.000 | +2.000 +20
Pedidos Referencias Proyectos Showrooms
anuales producto “Contract” en el mundo

Activos [ €EMM ] 65.530.365 56.303.595 9.226.770 16,4%
Fondes propios [ €MM ] 35.673.665 31.788.865 3.884.801 12,2%
Ventas [EMM] 68.729.185 68.896.610  -167.425  -0,2%
Importe neto cifra de negocios

Operaciones [ unidades ] 558.000 640.000 -82.000 -12,8%
Compras [EHiL] 31.697.732 33.254.995 -1.557.263  -4,7%
Aprovisionamientos

Clientes [ cuentas ] 3.575 3.559 16 0,4%
Proveedores [ cuentas ] 1.090 1.013 77 7.6%
Empleados [ promedio ] 546 547 -1 -0,2%

Cambios significativos en la compaiiia y su cadena de
suministro

Tras |la recuperacion de la normalidad a lo fargo de 2022, Bandalux
en 2023, ha desarrollado una respuesta proactiva a los desafios
propios de su cadena de suministro y otros riesgos asociados. Las
medidas adoptadas han ayudado a mitigar los riesgos y han
contribuido a fortalecer la compafia en los mercados en los que
opera.

En los udltimos anos, la interconexién global de las cadenas de
suministro ha planteado una serie de retos importantes que afectan
directamente a la capacidad productiva de las compariias y a su
atencion a la demanda.

18/86 - EINF'23 Grupo Bandalux



En Bandalux, gracias a los cambios en la gestion de las cadenas de
suministro, iniciada tras la pandemia, se ha logrado fortalecer la
resiliencia operativa, incorporando acciones encaminadas a mitigar
los riesgos inherentes, entre las que destacan:

+ Diversificacion de proveedores reduciendo la dependencia de
fuentes de suministro Unicas y minimizando el impacto de
posibles interrupciones repentinas de suministro, como la
escasez de materias primas o los problemas logisticos.

¢ Mejoras en la gestion de control de stock y de inventario.

e Optimizacion de recursos productivos, mejorando la eficiencia
productiva e incorporando automatizacion de nuestros
procesos de fabricacion. Todo ello con el objetivo de reducir
los tiempos y los costes de produccion, asi como minimizar el
desperdicio de los materiales.

Aperturas, cierres y expansion

En 2023, la estructura organizacional de Bandalux permanecié sin
cambios significativos, manteniendo todas sus sedes y centros
productivos.

El nuevo centro productivo en Pontevedra (Espafa) inaugurado en
2022, esta alcanzando su maximo rendimiento. Inicialmente
destinado para cubrir las necesidades del mercado de la gran
distribucidn, se ha expandido para cubrir la demanda creciente de los
profesionales de obras y proyectos constructivos, asi como del
pequeiio retailer.

En el 2024, se ha previsto la inauguracion del nuevo centro
multifuncional en Santiago de Compostela (Espafia) que sera la
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BANDALUX

nueva sede corporativa de la compainiia. Este centro contard con el
mayor show room de la marca en el mundo y se convertira en un polo
de atraccion para clientes y grupos de interés. Ademas, ofrecera un
espacio para todo tipo de eventos corporativos.

El nuevo centro multifuncional sera una referencia en cuanto a edificio
sostenible, reflejando el compromiso de Bandalux con la
responsabilidad medicambiental y con el desarrollo sostenible de sus
operaciones. Desde su concepcion inicial hasta el mas minimo detalle
en sus acabados han sido disefiados para implementar las practicas
y tecnologias mas innovadoras. De este modo la nueva sede reflejara
la eco actitud propia de Bandalux cuyo objetivo consiste en minimizar
el impacto ambiental de sus productos; asi como promover la
eficiencia energética.

Sin duda, todo ello va a contribuir de forma significativa a fortalecer
la imagen de marca y reforzar el compromiso de Bandalux con la
innovacién, sin dejar de lado la blsqueda constante de la excelencia
en el servicio a los clientes.

Capital social

La estructura de capital de Bandalux se ha mantenido sin cambios
significativos en el ejercicio 2023.

Proveedores y cadena de suministro

En el transcurso del afo 2023, Bandalux ha continuado
enfrentandose a disrupciones en su cadena de suministro

EINF'23 Grupo Bandalux



provocadas principalmente por las tensiones geopoliticas de Europa
y Oriente Medio. Sin embargo, gracias a la reconfiguracion de la
cadena de suministro iniciada tras la crisis de la COVID-19, la
capacidad de produccidén de la compaiia y el cumplimiento de los
plazos de entrega no se han visto afectados.

Uno de los aspectos fundamentales que ha ayudado a paliar los
efectos de la inestabilidad global en la cadena de suministro de
Bandalux, es el arraigo que tiene a las zonas donde se encuentran
sus centros productivos, fomentando sinergias y estrechando
relaciones con los proveedores locales. Esta proximidad, permite una
comunicacién mas directa y una respuesta mas agil a las
necesidades tanto de Bandalux como de sus clientes. Este
compromiso con las comunidades locales contribuye a que Bandalux,
se posicione como un actor responsable y comprometido.

Gracias a lo anterior, Bandalux contintia destacando por su excelente
servicio al cliente, que se complementa con la constante busqueda
de la innovacion y con su compromiso con la sostenibilidad ambiental.
Estos aspectos, no solo definen la identidad de marca, sino que
también la consolidan en los mercados en los que opera,
estableciéndola como un referente en su sector.

Gobierno corporativo

La Junta General de Socios es el 6rgano soberano a través del cual
Bandalux toma las principales decisiones corporativas, delegando a
tal efecto en el Administrador la definicion, puesta en marcha,
seguimiento y control de las acciones aprobadas.
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Presidencia

La Presidencia de Bandalux, con caracter general, define las politicas
estratégicas y los valores corporativos, necesarios para la ejecucion
y la gestion posterior de los aspectos derivados por parte de la
Direccion General y el resto de las direcciones funcionales
correspondientes.  Asimismo, la Presidencia realiza el
acompafiamiento necesario y ejerce la supervision suficiente, de
forma continuada y periodica, sobre las acciones ejecutivas
relevantes llevadas a cabo.

Direccion Corporativa

Direccién General

Las principales competencias y el desempefio de la Direccién
General, se focalizan en las siguientes areas:

s Modelo y la estrategia de negocio.
e Directrices de ejecucion.

e Gestion de recursos.

o Gestion de negocio.

¢ Coordinacion de funciones y filiales.
e Gestion del riesgo.

o Evaluacién del desempefio relativo a los asuntos economicos,
ambientales y sociales, asi como la informacion de
sostenibilidad sobre los mismos.
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Direccién Financiera asi como de establecer la estrategia financiera y de tesoreria del

La Direccion Financiera es la responsable de la supervision del Griiposy gestionariios [ecur=es Scanomicss yifinancisros.

desempefio de los departamentos administrativo-financieros e IT,

Organigrama corporativo

Presidencia

La Direccion General y la Direccion
Financiera trasladan y vehiculan los aspectos
correspondientes a impulsar y desarrollar a
través de las areas funcionales de Bandalux,
mediante comités y comisiones especificas,
tanto de estrategia y desarrollo de negocio
como relativas al analisis de los riesgos y la
sostenibilidad de la compafiia.

Direccion
Corporativa

;;i
;

A Mg y et o
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v

La estructura de gobierno corporativo de
Bandalux, con detalle de sus areas
funcionales, es la siguiente:

funcionales

Areas

e

Wi ihalty 1 Pl [ WO
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Delegacién de autoridad

La Direccion Corporativa de Bandalux efectua la delegacion de la autoridad en el resto del equipo directivo y empleados, en funcién de las
responsabilidades y atribuciones conferidas en cada caso, tanto para las decisiones econdmicas y de negocio, como en relacion a los aspectos
ambientales y sociales. Para cada posicion, Bandalux cuenta con la definicion de atribuciones, responsabilidades y requerimientos
correspondientes. Bandalux informa y forma periédicamente a los empleados en relacion con el contenido y las expectativas de cada posicién,
al tiempo que transmite los principios corporativos de la compaiiia.

Sociedades del grupo En este Estado de Informacion No Financiera (EINF), se reporta la
informacién consolidada relativa a las sociedades participadas por
industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL, indicadas
anteriormente, con las excepciones indicadas expresamente en los
apartados correspondientes.

Las Sociedades que forman parte del grupo Bandalux, con indicacion
de su razén social, son las siguientes:

¢ Industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL.
» Bandalux Industrial SA.

e Celtic Estores SL.

¢ Bandalux Italia SRL.

¢ Bandalux France SAS.

* Bandalux Belux SA.
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Mercados

Ubicacion de las operaciones

El epicentro de las actividades y procesos de Bandalux se sitda en
Europa, donde se encuentran la mayoria de sus centros productivos.
Por ello la empresa también ha seleccionado a sus proveedores
estratégicos en el territorio, lo que ha permitido establecer sinergias
con firmas de proximidad.

Las fabricas de Espafia e Italia manufacturan los productos para el
mercado europeo, mientras que la produccién para nuestros clientes
en EEUU se realiza desde la planta de Florida.

Mercados servidos

Desde sus localizaciones en el mundo, Bandalux da servicio a paises
en cuatro continentes, entre ios que destacan los siguientes:

Europa

e Espafa
e Portugal
¢ Francia
o Bélgica
¢ Holanda
o ltalia

s Suiza

¢ Reino unido
e Oftros
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Resto del mundo

Oriente medio.
Africa.

¢ (tros.
Ameérica

« EE.UU.

¢ México.

s Chile.

¢ (Colombia
e Uruguay.

BANDALUX
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Objetivos y estrategias

Presentacion y mision

Nuestra mision es ofrecer soluciones de proteccion solar que mejoren
el confort en los espacios.

Para ello, disenamos, fabricamos y comercializamos cortinas vy
estores técnicos de interior y exterior, con altos niveles de calidad y
servicio y con las soluciones técnicas mas innovadoras, produciendo
en Europa y EE.UU. para mercados de todo el mundo.

Los clientes, las personas que conforman Bandalux y la sociedad,
son los 3 focos de atencidbn que centran nuestros esfuerzos,
generando valor hoy y para las generaciones futuras.

Desempeno en el ejercicio 2023

Teniendo en cuenta las especiales circunstancias que marcaron el
afio 2023, el desempefo se centrd en trabajar para alcanzar los
objetivos fijados el afio anterior.

Gracias a la implementacion de programas dedicados a la
optimizacion de los recursos materiales en nuestros procesos
productivos se ha logrado reducir el porcentaje de residuos
generados en mas del 6 %.
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En lo que respecta a la sostenibilidad y eficiencia energética de
nuestros edificios, en 2023 continuamos con la construccion del
nuevo edificio corporativo en Santiago de Compostela. Este edificio
esta en vias de obtener certificaciones de sostenibilidad de primer
nivel y su inauguracion esta prevista para el 2024.

Continuamos con la implementacién de los modulos operativos del
nuevo ERP Dynamics 365 con el objetivo de integrar
transversalmente las operaciones de todos nuestros departamentos,
centros productivos y empresas, para mejorar la coordinacion y la
eficiencia, y minimizar errores, residucs y acumulacion excesiva de
recursos.

Bandalux sigue ampliando su programa SALUX, iniciado en 2022,
para fomentar habitos de vida saludables y mejorar la calidad de vida
de nuestros empleados y colaboradores.

En 2023, nuestros esfuerzos se han centrado en promover la salud y
el bienestar de nuestros empleados, a través de programas de
deshabituacion tabaquica. También hemos invertido en proporcionar
un completo programa de formaciéon a nuestros empleados, de
manera que se fomente el trabajo en equipo con la implicacién de
equipos multidisciplinares.

Ademas de desarrollar desde 1+D+i nuevas lineas de producto que
mejoren las prestaciones desde la optica de nuestro consumidor final,
aporten una estética diferenciadora y se integren en las
construcciones, Bandalux ha apostado por patentar sus soluciones
técnicas en los mercados en los que tiene presencia. Esta accion
subraya el compromiso con la proteccién y defensa estratégica de
nuestro 1+D+i, asegurando nuestra posicidn de liderazgo en el sector.
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El desarroilo de nuevos productos, junto con la innovacion fue otra de
las lineas de trabajo mas importantes, dentro de la cual lanzamos la
nueva gama de productos Airpure® con una tecnologia que purifica
el aire mejorando la polucibn ambiental y reduciendo Ila
contaminacién del aire y los impactos negativos del cambio climatico.
Esta nueva gama contribuye a que Bandalux haya dado un salto
cualitativo importante en sus propuestas ecosostenibles para el
usuario de nuestros productos. Paralelamente realizamos el
lanzamiento de dos de nuestros productos técnicamente mas
avanzados: la cortina B-Box Panel solar, claramente enfocada al
ahorro energético en todo tipo de edificios y la Z Box Secret, que con
un disefio innovador y con una instalacion completamente integrada
en la fachada de los edificios, permite ahorrar hasta un 70% el
consumo de climatizacion.

Del mismo modo continuamos creciendo en nuestra insignia
“‘Bandalux Digital” al ampliar jos modulos de B360 que agilizan la
gestion del servicio a nuestros clientes; lo que nos lleva a reforzar
nuestra posicion de liderazgo en el mercado. Ademas, la puesta en
marcha de estos moddulos ha contribuido a consolidar nuestro
posicionamiento y liderar las principales plataformas de arquitectura
mundiales; asi como en BIM.

Objetivos para el ejercicio 2024

Siguiendo las estrategias de crecimiento y desarrollo corporativas, los
objetivos para el 2024 se centran en las siguientes areas de trabajo:
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Desarrollo comercial y crecimiento de mercados, realizando
programas de formacién de nuestros productos a los clientes,
mostrando el valor afiadido de nuestras soluciones y fomentando
la cultura de respeto para el medio ambiente en nuestros
productos y en nuestras operaciones.

En el ambito de la innovacion, continuamos apostando por la
creacidon de nuevos disefios y funcionalidades en nuestros
productos. Buscamos una evolucion estética sin olvidarnos de
mejorar su funcionalidad y usabilidad, con el objetivo de ofrecer
soluciones que cumplan las expectativas de un consumidor cada
vez mas exigente y preocupado con el medio ambiente.

Consideramos la patentabilidad de nuestras soluciones técnicas
fundamental para fortalecer nuestra posicidon en el mercado y
para asegurar la proteccidn de nuestras ideas frente a
potenciales competidores.

Continuar del desarrollo del programa Bandalux Digital, para
aportar soluciones mas eficientes a nuestros procesos y
operaciones, con la incorporacion de nuevas funcionalidades en
B360 a nivel de captacion de leads y prescripcion y mejorando la
capacidad de planificacion de los servicios postventa.

Inicio de la actividad del nuevo edificio corporativo en Santiago
de Compostela (Galicia), como centro multidisciplinar de atencién
a clientes de todo el mundo, con un showrcom de mas de 500 m2
y espacios de eventos e interaccidn empresarial para el
desarrollo de negocios.
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Implementacién de los médulos operativos del nuevo ERP
Dynamics AX, integrando transversalmente las operaciones de

BANDALUX

red de ventas ante interlocutores cada vez mas exigentes y con
mayor poder de decision.

todos nuestros centros operativos. o Dado el éxito que ha tenido programa SALUX en 2023,

continuaremos la misma linea en 2024, incrementando las
acciones a desarrollar dentro de este programa para fomentar el
desarrollo de habitos de vida saludables, tanto dentro como fuera
de los entornos de trabajo.

o Desarrollo del plan de captacién, mejora y retencion del talento,
asi como la formaciéon e implicacidén de equipos de trabajo
multidisciplinares.

o Plan de formacién especifico para los comerciales Francia e
Iberia. Formaciones enfocadas a reforzar el discurso de nuestra

Factores y tendencias de evolucion

Evolucion y perspectivas generales

El panorama actual esta marcado por varios factores criticos que reconfiguran las dinamicas econdmicas y geopoliticas en los mercados en los
que tenemos presencia.

Por un lado, segun las previsiones, en 2024 nos vamos a encontrar un crecimiento econémico moderado, impulsado basicamente por la
recuperacion el consumo tras la crisis del COVID-19 y por Ia digitalizacién. A pesar de ello, este crecimiento podria estancarse en funcién de
la evolucion geopolitica y de la capacidad de gestionar la inflaciéon en los mercados.

La aceleracion de la digitalizacion y la constante innovacion en las empresas se constituye como un aspecto significativo para mejorar la
competitividad. La implantacién de las tecnologias digitales en todos los sectores econdmicas es crucial para asegurar una transicion equitativa
que mitigue las disparidades sociales y regionales.

La capacidad de las empresas para adaptarse a estos desafios determinara su futuro, ya que las que sean capaces de anticiparse a los cambios
del entorno econdmico y geopolitico y las que muestran mayor flexibilidad para adaptarse al nuevo entorno, serdn las que va a estar mejor
posicionadas para enfrentarse a un panorama cada vez mas complejo y que esta en constante evolucion.
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Principales riesgos macroeconémicos

Los principales riesgos macroecondmicos son los siguientes:

El bajo crecimiento econdmico y la inflacion estancada, mantiene los tipos de interés altos y limita las oportunidades de expansion de
las empresas.

Las disrupciones en las cadenas de valor globales y las persistentes tensiones geopoliticas. Esto conlleva a que las cadenas de valor
prioricen la resiliencia a la eficiencia con el correspondiente aumento de costes y pérdida de productividad.

El impacto de la Guerra Rusia-Ucrania sobre la situacion econdmica global que ha generado una mayor volatibilidad en los mercados
financieros contribuyendo a la persistencia de precios elevados en multiples sectores, entre los que destacan la energia y las materias
primas. Ademas, al conflicto de Israel-Gaza y el recorte de la produccidn de petrdleo por parte de la OPEP indican que los precios
energéticos o van a disminuir. Nos encontramos con una escalada de conflictos, que se van extendiendo, cosa que hace aumentar la
incertidumbre y que incrementan, por tanto, |a inestabilidad econémica mundial.

El endurecimiento de las politicas monetarias y fa creciente fragmentacioén geopolitica provoca una ralentizacidn del crecimiento del PIB.
El creciente intervencionismo del estado en asunfos econdémicos representa un riesgo para la estabilidad financiera y la libertad
empresarial.

Falta de talento global: la rotacion laboral excesiva junto con la entrada en el mercado laboral de la generacion Z, afectan directamente
la competitividad de las empresas.

El envejecimiento de la poblacidon plantea desafios economicos como fa mayor presion sobre los sistemas de seguridad social y la
demanda de servicios de salud.

Todos los riesgos anteriores, tienen unos efectos estructurales sobre las empresas y los estados con una ralentizacién del ritmo de
inversiones energéticas renovables debido a que en este entorno inestable se prioriza la seguridad energética a la emergencia climatica.

Tendencias, retos y oportunidades

Tendencias:

*
*
*

Concienciacion hacia el cambio climatico.
Disefio eficiente / Eficiencia energética.
Renovacion y reutilizacion de materiales.
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Construccion de espacios flexibles, multifuncionales y luminosos.

Integracién de la IA en la vida cotidiana.

Gestion de proyectos de construccion en 3D.

Uso de materiales innovadores y mas sostenibles.

Construccion medular para incrementar la rapidez, resistencia y sostenibilidad de un proyecto.
Tecnologia robética aplicada a la construccion.

Facilitar la movilidad de empleados sin poner en riesgo la seguridad de bienes, activos o informacion.
Mayor sensibilizacién por el tiempo de ocio.

Retos:

Fabricar productos con materiales sostenibles.

Gestidon responsable de la cadena de suministros.

Fomentar el bienestar de los colaboradores como prioridad organizacional.

Incertidumbre ante crisis geopoliticas.

Dificultades derivadas del incremento de costes de materia prima.

Inversion en transformacion digital.

Gestionar el talento en un mercado altamente competitivo.

Seguridad de la informacién.

Adaptacion a las nuevas legislaciones internacionales, sobre todo relacionadas con la proteccion medioambiental.

*» & & & & & 2 ¢ »

Oportunidades

Generalizar el uso de la domética.

Edificios con instalaciones que minimizan el cableado.

Rehabilitacion de edificios para fomentar la sostenibilidad y el ahorro energético.
Difundir el uso de accionamientos alimentados con energia solar.
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1.b Poli!igas_

Politicas y diligencia debida

Corresponde a la Direccion Corporativa de Bandalux |la formulacién
directa y concreta de las politicas generales sobre la estrategia y
acerca de las directrices basicas de gestion, asi como la funcion
general de supervision y la consideracion de cualquier otro asunto
de especial relevancia.

BANDALUX

La Direccién Corporativa, a través de las direcciones funcionales
correspondientes, ha venido definiendo, impulsando y desarrollando
las diferentes politicas, protocolos de actuacion y procedimientos de
diligencia debida corporativos, destacando, entre otros, los que se
indican a continuacién para cada ambito de actuacion y gestién:

I HECIAILIE

ittt &b

¢ Politica de gestion medioambiental, ¢ Politica de gestion de calidad, aplicada « Politicas corporativas de recursos
aplicada con caracter general corporativo con caracter general corporativo de humanos:
de acuerdo con el estandar internacional acuerdo con el estandar internacional - e .
+ Politica de reduccion del absentismo.
180 14001. SO 9001.
+ Politica de accesibilidad vy
¢ Politica de control y seguimiento s Politica corporativa de compras, . .
y seg p o P discapacidad.
sistematico de los aspectos energeticos y homologacion, seguimiento y confro! de
la mejora del rendimiento energético, proveedores y la cadena de suministro. * Palitica contra el acoso general,

aplicada con caracter general corporativo

laboral y sexual.

s Politica corporativa de atencion y

de acuerdo con el estandar internacional satisfaccién de clientes y consumidores. +  Politica de desarrollo y capacitacion.
ISO 50001. » . )
« Politica corporativa de seguridad en el » Politica corporativa de seguridad y salud.
* Gestion ampental EIZAS. tratamiento de la informacién y los datos « Politica de igualdad y diversidad.
¢ Politica corporativa de gestion de facilitados por terceros.

residuos con el objetivo de gestionar de
forma adecuada los residuos generados.

+ Politica corporativa de conciliacion
familiar para equilibrar las
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» Politica corporativa de evaluacion del
impacto ambiental a traves del calculo de
las emisiones GEI de ias plantas
productivas.

e Politica corporativa de compras
sostenibles para promover la proteccion
de medio ambiente, la equidad social y la
viabilidad econdmica.

Verificacion, control y medidas

Cada una de las direcciones funcionales de Bandalux es responsable
de garantizar la adecuada implantacién, ejecucion y cumplimiento de
las politicas corporativas establecidas por la Direccion Corporativa.
Las actuaciones se basan en ejecutar los protocolos de actuaciéon y
los procedimientos de diligencia debida, definidos y aprobados por la
Direccion Corporativa con caracter corporativo.

En base a la politica corporativa de direccion y delegacion de
autoridad, cada una de las direcciones funcionales impulsan la
ejecucion y efectian el seguimiento peridédico correspondiente a
través de los sistemas y medios de control interno, definiendo y
ejecutando, cuando resulta necesario, los ajustes y las medidas
correctoras apropiadas a cada situacion, con la finalidad de garantizar
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responsabilidades laborales con ia vida
personas de los empleados.

» Politica de RSC con el objetivo de
contribuir positivamente a la sociedad.

el cumplimiento de los objetivos perseguidos, al tiempo que optimizar
los resultados derivados de cada actuacion en cuestién.

Los responsables de las Direcciones Funcionales informan
regularmente a la Direccion Corporativa sobre las politicas
implementadas, los compromisos adquiridos, los objetivos y las
metas establecidas, las responsabilidades asignadas, los recursos
comprometidos, las acciones especificas emprendidas o ejecutadas,
asi como las propuestas de mejora que correspondan en cada caso.
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lLa Direccion Corporativa realiza una revisién y evaluacién de todos
estos asuntos, tomando decisiones adecuadas en cada momento v,
si es necesario, ajustando las decisiones tomadas en el pasado. Sus

1.c Resultados de las politicas

La aplicacion de las politicas, los protocolos de actuacion y los
procedimientos de diligencia debida definidos y ejecutados por
Bandalux, han generado resultados que pueden considerarse
satisfactorios. Durante 2023 no se han identificado impactos
negativos relevantes o, en caso de haberse producido, éstos han
tenido poca relevancia.

Especial consideracion y mencion se efectua a lo largo de este
informe en relacion a las areas, las materias y los asuntos altamente
sensibles relativos a los aspectos econdmicos, ambientales y
sociales, cuales son, entre otros, los siguientes: accesibilidad y
discapacidad; acoso general, laboral y sexual; conciliacién laboral;
conducta corporativa y cumplimiento normativo; igualdad, fomento y
gestion de la diversidad, integracién y lucha contra la discriminacion;
proteccion de los derechos humanos; responsabilidad social
corporativa; salud y seguridad.

En 2023, para todas las areas, las materias y los asuntos indicados
en el parrafo anterior, no se han registrado impactos negativos de
importancia, ni se han recibido denuncias las cuales hayan derivado
en procesos judiciales o litigios que hayan prosperado con efectos
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principales objetivos son asegurar el cumplimiento de los
compromisos corporativos y mejorar el desempeio general de la
compafia en aspectos economicos, medioambientales y sociales.

perjudiciales para la compania. Por lo que, las politicas ejecutadas
han generado resultados positivos en términos econdmicos,
ambientales y sociales, demostrando el compromiso efectivo de la
compaiiia en la prevencion de impactos negativos y en cumplimiento
de unos estandares exigentes.

1.d Riesgos

Bandalux ha efectuado el analisis de materialidad de sus actividades,
operaciones y procesos desarrollados, identificando los impactos
derivados, considerando los intereses y las expectativas de los
grupos de interés e integrando los aspectos fundamentales y los retos
sectoriales en los que opera, asi como la legislacion y la normativa
gue le es de aplicacion. Todo ello se ha puesto en relacion con los
valores, las politicas y las estrategias de gestion propias,
considerando las competencias corporativas esenciales. Con la
finalidad de determinar los impactos, los retos y las oportunidades, se
ha efectuado un analisis global, considerando varios puntos de vista,
recursos y fuentes de informacién, en términos de sostenibilidad, los
cuales se resumen en los siguientes:

e Los propios intereses y las expectativas de Bandalux.
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e Losintereses y las expectativas de los grupos de interés.

e Las relaciones comerciales de Bandalux y los productos y
servicios con impactos potencialmente negativos.

» Los objetivos, retos y metas a corto, medio y largo plazo.

e Los procedimientos utilizados para detectar y evaluar los
riesgos, la gestion corporativa de los mismos y los sistemas y
mecanismos de gobernanza aplicados en relaciéon con las
oportunidades generadas por Bandalux.

o Los enfoques de priorizacién corporativos.
¢ El desempeiio en relacion con las tendencias de sostenibilidad.

Como quedd establecido tras el analisis del afio 2022, |la Direccién
corporativa en colaboracion con un equipo multidisciplinar
seleccionado en la propia estructura de la compaiiia, ha realizado un
analisis de materialidad que permite identificar los aspectos mas
relevantes dentro de nuestro contexto empresarial.

A continuacién, se detallan las cuestiones incluidas en nuestro
analisis de materialidad:

Categaria

Medio Ambiente

1

BANDALUX

N®  Cuestion! Toma

Reducir las emisiones de gases efecto invemadero (GEI }y
{promover la implantacion de estrategias de transicién energética.

Medio Ambiente

2

|Minimizar los residucs y promover la reutilizacion y el reciclaje de las
materias primas.

Medio Ambiente

Medioc Ambiente

3

Mejorar la reciclabilidad de nuestros productos para conseguir un
|enfoque més sostenible en su ciclo de vida. -
Garantizar el uso sostenible de los recursos fomentando el uso de
energias renovahles en nuestra actividad.

Fomentar la igualdad, la diversidad y la inclusion social.

|Social 5
|Social 6 1Garant|zar la salud y la seguridad de los trabajadores
. Garantizar la salud y la seguridad de los consumidores
|Social 7 )
Impulsar el dialogo social como una herramienta para fomentar una
Social 8 |colaboracién efectiva entre frabajadores, representantes v
e Tener un entomo de trabajo estable
Social 9
Social 10 Garantizar la captacién y la retencion de talento. |
Invertir en innovacién de productos vy de procesos para responder a
Gobemanza 11 |las demandas del mercado.
Gobemanza 12 _Reallzar una gestion responsable de la cadena de suministro . -
Apostar por la digitalizacion como aspecto fundamental de nuestra
Gobernanza 13 |estrategia. —
Garantizar la prevencidn de los riesgos relacionados con la
Gobemanza 14 |cibersequridad.
Gobernanza 15 Asegurar una adaptacion adecuada a los cambios legislativos.
Gobermanza 16 IGarantlzar la proteccion de la privacidad de los datos personales.
Fomentar [a integridad y emprender acciones para fa lucha contra la
Gobemanza 17 |corrupcion.
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Una vez se han seleccionado los temas que podrian ser significativos
para nuestra compaiia, se ha seleccionado un equipo de
colaboradores para responder un cuestionario. Este cuestionario
tiene como objetivo que los participantes asignen una puntuacién a
cada uno de los temas, basandose en su percepcion de la relevancia
gue implican para la sostenibilidad de la empresa.

Bandalux ha evaluado un total de 17 temas y asuntos ambientales,
sociales y de gobernanza, de los cuales 11 de ellos, se han
considerado muy relevantes, 4 de relevancia media y 2 se han
calificado como no relevantes en relacién con las actividades, las
operaciones y los procesos desarrollados por la compafiia.

A continuacién, se muestran los resultados en un grafico de

dispersion:
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Asuntos y temas materiales de relevancia alta/media

Fomentar la economia circular tanto en la reutilizacién de las
materias primas como en la reciclabilidad de nuestros
productos.

Lucha contra la contaminacién a través del uso de energias
renovables en nuestra actividad.

Minimizar las emisiones de GEI.

¢ Innovar en productos y procesos.

e (Gestion responsable de la cadena de suministro.

¢ Digitalizacion.

e Prevenir riesgos relacionados con la ciberseguridad.
e Adaptacién a los cambios legislativos.

e Garantizar la proteccién de los datos personales.

¢ Lucha contra la corrupcidn.

SOCIALES

e (Garantizar la salud y seguridad de empleados y consumidores.

« Fomentar la igualdad, la diversidad y la inclusién social.
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e Impulsar el dialogo social

Asuntos y temas de relevancia baja

Tras el analisis realizado constatamos que la gran mayoria de
asuntos tratados han sido considerados como de relevancia alta y
media

Identificacion y gestion de riesgos

La politica corporativa de identificacion de riesgos y oportunidades
se focaliza en la definicidn de los principios y el sistema de accion
para el control y la gestién de los posibles riesgos que afectan o
puedan afectar a Bandaiux en la persecucion de sus objetivos de
negocio. Esta politica emana de la Direccion Corporativa,
trascendiendo transversalmente a todas las actividades y niveles de
la compafiia, con implicacién de todas las direcciones funcionales y
empleados necesarios, segun cada caso en particular.

También corresponde a la Direccién Corporativa la supervision de
los sistemas internos de informacién y control derivados de esta
politica. Periédicamente, la Direccién Corporativa identifica, revisa y
actualiza los riesgos corporativos e impactos econdmicos,
ambientales y socia-les derivados de las actividades, las
operaciones y los procesos desarrollados por Bandalux.
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Bandalux toma en consideracion el contexto y el entorno en el que
opera, los requisitos legales que le son de aplicacion y el resto de
las obligaciones a observar en el desarrollo de sus actividades,
operaciones y procesos, asi como a todas |as partes interesadas en
el desarrollo y desempefio corporativo.

Determinacién de los riesgos

La determinacion de los riesgos se efectla sistematicamente por la
Direccion Corporativa, siendo los objetivos principales de actuacion,
los siguientes:

* lIdentificar los riesgos estratégicos, econémicos, ambientales y
sociales significativos.

+ Calificar los riesgos mediante el analisis, la medicién y la
evaluacion de estos, considerando a tal efecto, la probabilidad
de ocurrencia y sus efectos derivados (impactos).

¢ Priorizar la gestion de los riesgos.

» Definir las medidas correctoras concretas para cada riesgo
identificado.

» Disefiar los planes de actuacion y de contingencia derivados.

¢ Realizar el seguimiento y control de las medidas emprendidas
en el marco de los planes de actuacion y contingencia definidos
y aprobados.

e Efectuar la actualizacion periddica de los riesgos, asi como de
las medidas y planes de actuacién y contingencia asociados.
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Objetivos

Anualmente, Bandalux establece los objetivos a persequir y
conseguir, asi como revalida el compromiso de mejora continua en
todas las areas (econdmica, ambiental y social), a traves del plan
anual de objetivos, el cual integra las metas y los retos a alcanzar, la
planificacidon de las actividades correspondientes derivadas y la

asignacion de los recursos necesarios y suficientes para hacerlos
realidad.

El plan anual de objetivos es elaborado por la Direccion Corporativa
y presentado a la Presidencia de la compaiia para su aprobacion.

Gestion de los riesgos

La companiia designa gestores de riesgo por equipos, focalizados
en los asuntos materiales encomendados, siendo sus principales
funciones:

BANDALUX

e Efectuar el seguimiento y el control de los riesgos asignhados
bajo su area de responsabilidad.

e Definir y gjecutar los planes destinados a minimizar o erradicar
los riesgos.

e Reportar a los respectivos responsables de sus direcciones
funcionales sobre el estado de situacién en cada momento.

¢ Proponer los planes de accion y de contingencia adecuados
necesarios para cada caso.
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A su vez, los responsables de cada direccion funcional reportan
periddicamente a la Direccién Corporativa. La mas alta direcciéon de
Bandalux efectuara de forma conjunta la revision y evaluacion
objetiva de todos los asuntos y adopta las decisiones mas oportunas
en cada momento con relacion a los riesgos, impactos, retos y
oportunidades identificados.

Riesgos corporativos asumidos

Bandalux, en todo momento procura eliminar o minimizar los riesgos
que se derivan de sus actividades, operaciones y procesos,
asumiendo Unicamente aquellos que le permitan:

« Alcanzar los objetivos estratégicos y de negocio con los
niveles de variabilidad € impacto negativo razonables.

¢ Aportar garantias para los accionistas-socios.
¢ Salvaguardar los resultados y la reputacion de Bandalux.

e Promover y garantizar los intereses de los grupos de
interés.

¢ Procurar la estabilidad de Bandalux y su solidez
financiera sostenida en el tiempo.
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Principales impactos y riesgos identificados

* El impacto de los eventos geopoliticos: las tensiones politicas
internacionales, los conflictos armados o cambios en las
politicas comerciales.

¢ Laincertidumbre politica causada por las elecciones en el
Parlamento Europeo y en USA,

¢ El estancamiento de la economia debido a la reduccion del
consumo privado.

1.e Indicadores

BANDALUX

La volatilidad en los precios de las materias primas que podrian
afectar a los margenes de beneficio.

El encarecimiento y dificultad de acceso a las vias de
financiacion.

El riesgo de ciberataques que comprometan la actividad de la
compainia.

La adaptacién de la compafiia a los cambios legislativos.

El impacto de la transformacién digital con la necesidad de
ampliar fa capacitacion de empleados y clientes.

Este informe se ha elaborado haciendo uso referencial y discrecional, completo o parcial, de los estandares GRI (Global Reporting Initiative)
publicados por el GSSB (Global Sustainability Standards Board), segun las necesidades concretas de los temas tratados y abordados en el
mismo en cada caso en particular, en relacion con los contenidos de los estandares correspondientes.
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2.-CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

2.a Medioambiente

Visidén y actuacién

Las actividades desarrolladas por Bandalux representan un
impacto potencial en el medio ambiente. Bandalux esta totalmente
comprometida con la proteccion del medio ambiente, hecho que
conlleva la integracion de la prevencién y gestion medioambiental
en todas sus actividades, operaciones y procesos. Bandalux
desarrolla su actividad con el compromiso de sostenibilidad
medioambiental. A tal efecto, realiza todas las actividades
necesarias y suficientes a su alcance, encaminadas a la
prevencion de la contaminacion, la mejora de la economia circular
y la prevencion y gestion de los residuos, el desempefio en el uso
eficiente de los recursos y la promocion de la responsabilidad
medioambiental corporativa.

La vision medioambiental de Bandalux, también se focaliza hacia la
autosostenibilidad. A tal efecto inspiran su actuacion la mejora en
la gestidn eficiente del uso de |a energia, la promocion de mayores
y mejores pautas y conductas en la gestién de los residuos,
minimizando el uso de los mismos y mejorando su reciclaje,
siempre que ello resulte posible, asi como la orientacion a la
obtencion de las certificaciones y la aplicacién de sus politicas vy
procedimientos correspondientes derivados de los sistemas de
gestion ambiental EMAS vy del estandar internacional ISO 14001.
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Ademas de los sistemas de gestion ambiental implantados, es
fundamental destacar que los productos Bandalux contribuyen al
desarrollo de la edificacion sostenible e inteligente, fomentado su
ecoeficiencia. La mayor parte de los productos ayudan a obtener
certificaciones de edificios sostenibles de gran reconocimiento
internacional. Entre las mas destacadas se encuentran: LEED,
BREEAM (certificacion de sostenibilidad de edificios), WELL y HGE
(certificacion de salud de bienestar en edificios) y Passivhaus
(certificacion energética en edificios).

Los productos, gracias a sus excelentes prestaciones de
durabilidad y a su mantenimiento sencillo, poseen un ciclo de vida
largo, fomentando la reduccién de residuos.

Paralelamente, Bandalux desarrolla una gestion responsable de la
cadena de suministros basada en materias primas y proveedores
de proximidad, lo que reduce el impacto de la huella de carbono en
el transporte.

Compromisos

El principal principio medioambiental de la compaiiia en el
desarrollo de su estrategia empresarial es velar por la conservacion
del medio ambiente, minimizando el impacto de sus actividades,
operaciones y procesos en el mismo.

Con la finalidad de cumplir con este principio de la mejor forma y
con el mayor alcance posible, en todas las actividades,
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operaciones y procesos realizados por la compaiiia, entre otros, se
observan los compromisos medioambientales siguientes:

Mejorar continuamente el sistema de gestién integrado de
calidad, medio ambiente y seguridad laboral y de la
informacion, implantado en la compaiiia.

Asegurar el cumplimiento de la normativa legal vigente, la
reglamentacion requerida exigible y cualesquiera otros
requisitos observados y aplicados voluntariamente.

Fomentar la formacion y la sensibilizacién para concienciar,
implicar y responsabilizar a todos los empleados en las areas,
materias y asuntos de calidad, medio ambiente y seguridad
laboral y de la informacion.

Establecer objetivos y metas medioambientales medibles y
alcanzables, para reducir el consumo de recursos naturales,
minimizar la generacién de residuos y mejorar la eficiencia
energeética.

Comunicar de forma transparente y veraz las acciones y
resultados relacionados con la gestién medioambiental de la
compafiia, tanto a nivel interno como externo.

Realizar una gestion responsable de los productos a lo largo de
su ciclo de vida, desde la seleccion de materias primas
sostenibles hasta la disposicion adecuada al final de su vida
util.

Gestionar, controlar y desarrollar eficazmente las actividades,
las operaciones y los procesos ejecutados en general y los
medioambientales en particular, en la fabricacion de los
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productos y la prestacion de los diferentes servicios a los
clientes.

o Cumplir con las necesidades y las expectativas de los clientes
y las demas partes interesadas, en general, y con las de
materia medioambiental, en particular, incluyendo la gestion
eficaz de las incidencias registradas.

» Controlar, reducir y minimizar las emisiones y los consumos de
recursos naturales para lograr un desarrollo sostenible, siendo
el objetivo principal la prevencion de la contaminacion.

¢ Reducir, reutilizar y reciclar los residuos generados y, cuando
ello no sea posible, darles el destino final que asegure un
menor impacto sobre el medio ambiente.

Efectos en el medio ambiente

Los principales riesgos medioambientales identificados por
Bandalux son el uso sostenible de los recursos y la economia
circular y la prevencién y gestién de los residuocs. Los principales
impactos y aspectos ambientales identificados son los siguientes:

e (eneracion de residuos de plastico.

¢ (Generacion de residuos de aluminio.

En relacion con el resto de las fuentes de contaminacion ambiental,

incluidos el ruido y la iluminacion, se considera que tienen un
impacto no material en el conjunto de las actividades, las

operaciones y los procesos desarrolladas por Bandalux, motivo por
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el cual no son objeto de analisis y desarrollo exhaustivo en este
informe.

Evaluacion y certificacion

Bandalux esta plenamente comprometida con el cumplimiento de
los requisitos legales y con la implantacion de los sistemas de
gestién medioambiental mas exigentes. Bandalux aplica un sistema
de gestidbn medioambiental EMAS con caracter general corporativo,
certificado de forma particular para la sociedad del grupo Celtic
Estores SL y para el segundo centro productivo de Bandalux en
Galicia, de acuerdo con el estandar internacional 1ISO 14001,
considerando de la naturaleza de las actividades, las operaciones y
los procesos realizados.

En el marco de la certificacion indicada y en base a los sistemas y
los protocolos de seguimiento y control corporativos, Bandalux
realiza auditorias internas y externas medioambientales periodicas
de los centros de trabajo propios, asi como sobre las actividades,
las operaciones y los procesos ejecutados, tanto en las sedes
corporativas como en las delegaciones, aplicandose en todos los
casos, pautas de mejora continua a partir de los resultados
obtenidos.

Recursos dedicados

En el gjercicio 2023, Bandalux no ha registrado separadamente las
inversiones en sistemas, equipos e instalaciones para la proteccion
y la mejora del medio ambiente. Las actividades, operaciones y
procesos desarrollados por Bandaiux, no comportan especiales
responsabilidades, gastos, activos, provisiones y/o contingencias
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de naturaleza medioambiental que puedan considerarse
significativos en relacion con el patrimonio, la situacién financiera y
los resultados de la compaiiia. Por este motivo, no se incluyen los
desgloses especificos en la memoria de las cuentas anuales de
Bandalux.

Principio de precaucién

Evaluacion ambiental

Bandalux ha realizado la evaluacion ambiental de todas sus
actividades, operaciones y procesos, concluyéndose que resultan
significativos los siguientes: la generacion de residuos de metal,
tejidos, aluminio, cartonajes y embalajes.

Riesgos ambientales

Se han identificado las fuentes potenciales de riesgo
medioambiental, se han determinadc sus aspectos ambientales
asociados {consumo, emision, generacion, vertido, etc.), se han
definido los impactos posibles derivados y el plan de accion
concreto, o bien se han definido un conjunto de buenas practicas a
observar.

Las principales fuentes de riesgo medioambiental potencial de
Bandalux, se han acotado en las siguientes: adaptacion a los
cambios legislativos y normativos; formacion adecuada y suficiente
del personal y las contratas en materia medioambiental; control y
deteccion de los consumos frente a picos registrados en los
mismos; presentacion de las declaraciones periddicas de residuos;
mezcla accidental de residuos; practicas ambientales del personal
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y las contratas; requisitos legales en materia medioambiental y de
emergencias,; restricciones administrativas de operacion o
localizacion; etc.

Informacion corporativa

Bandalux facilita toda la informacion necesaria a sus empleados en
materia medioambiental y les proporciona en todo momento el
soporte y el acompafiamiento necesarios sobre cualquier cuestion
relacionada con el medio ambiente, a través de sus mandos
directos, de acuerdo con los sistemas y los protocolos
medioambientales corporativos.

Resultados y Objetivos

Los objetivos principales de Bandalux en materia medioambiental
son: la eficiencia energética y el uso sostenible de los recursos; la
economia circular y la prevencion y gestién de los residuos; el
mantenimiento y la ampliacién de las certificaciones
correspondientes; el control y el seguimiento de los consumos. A
tal efecto, en todas las actuaciones, actividades, operaciones y
procesos, Bandalux procura desarrollar y expandir su proyecto y
modelo de negocio de forma sostenible.

Bandalux dispone de procedimientos operativos suficientes de
actuacion para la gestion medioambiental, cuya finalidad es definir
y aplicar una metodologia agil y practica para efectuar el control de
los impactos medioambientales potenciales.

Los principales resultados alcanzados por Bandalux en el ejercicio
2023, han sido los siguientes:
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Lanzamiento del Proyecto Eco Bandalux como iniciativa
integral para avanzar hacia practicas mas sostenibles
en todas nuestras operaciones.

Inicio en 2023 de una colaboracion con los Sistemas
Colectivos de Responsabilidad ampliada del productor
en los paises de la Unidén Europea donde tenemos
presencia, con el objetivo de gestionar de forma mas
eficiente los residuos generados por nuestros
productos.

Debido a la especial coyuntura econémica se ha
suspendido temporalmente los proyectos de mejora de
la eficiencia energética de nuestras sedes de Barcelona
y de nuestro principal centro productivo de Galicia.
Hemos priorizado la instalacién de sistemas de
aerotermia en nuestra nueve sede corporativa de
Santiago de Compostela, y en el segundo centro
productivo de Galicia.

Hemos reducido en un 6 % los residuos de fabricacion
gracias a la reduccion de las mermas de los materiales
en los procesos de fabricacion.
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Los principales objetivos establecidos por Bandalux para el
ejercicio 2024 en materia medioambiental, son los siguientes:

Ampliar la colaboracidon con
Proseguir y ampliar el Proyecto entidades colectivas de

ECO Bandalux con el objetivo gestién de residuos a nivel

estratégico de ayudar al planeta  europeo y asegurando el

a luchar contra el cambio cumplimiento de la

climatico, contra la proliferacion Responsabilidad Ampliada

de los plasticos y el despilfarro del productor (RAP).

energético. Este objetivo no se Extendemos nuestra

puede medir en términos de responsabilidad mas alla de

anos, sino que es un objetivo a los embaiajes, hasta el fin de

largo plazo con distintas fases. vida util de nuestros
productos.

Mejorar la reciclabilidad de

Ampliar nuestras etiquetas y nuestros productos,

certificaciones relacionadas con  actualmente algunos de ellos

temas medioambientales. se sitian en cotas de hasta
el 75%.

Continuar con 1a reduccién de residuos generados por nuestra
actividad productiva. En 2023, los hemos reducido en un 6 %.

- 41/86 -

BANDALUX

Provisiones y garantias

La politica medioambiental de Bandalux, en general, ha generado
resultados positivos, tanto en las certificaciones conseguidas y
renovadas, como en la optimizacion de los consumos y la
minimizacién en la generacion de residuos.

En 2023 no se han registrado impactos negativos significativos, ni
se han recibido denuncias las cuales hayan derivado en procesos
judiciales o litigios que hayan requerido la constitucion de
provisiones.

Continuar con la reduccién de residuos generados por nuestra
actividad productiva. En 2023, los hemos reducido en un 6 %.
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2.b Contaminacion

lLas actividades, operaciones y procesos desarrollados por
Bandalux, tienen impacto en el medioambiente y en |la
contaminacion. Bandalux, una de las primeras compaiiias del sector,
ha desarrollade e implantado una metodologia propia para
garantizar la fabricacion de productos ecosostenibles.

El objetivo de Bandalux a largo plazo es reducir las emisiones de
efecto invernadero, tanto directas como indirectas. Las medidas
tecnologicas, operativas y organizacionales de Bandalux, permiten
mejorar la eficiencia energética, tanto en la fase de fabricacion como
en la de uso de los productos finales por parte de los clientes
destinatarios de los mismos.

Bandalux considera la sostenibilidad desde la fase de disefio de los
productos, hasta su fabricacion y posterior comercializacion. Este
criterio de ecodisefno permite reducir el impacto medioambiental a
través de todo el ciclo de vida del producto.

Los productos Bandalux son de calidad y larga duracién debido a
que sus piezas y componentes son reemplazables y facilmente
intercambiables.
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Bandalux ofrece una amplia gama de tejidos que contribuyen a la
sostenibilidad y al ecodisefio. Estos tejidos son seleccionados por
su menor impacto ambiental en comparacion con los tejidos
convencionales. A continuacion, destacan los siguientes:

- Sea Planet Ignis: Tejidos realizados con botellas retiradas
del océano que contribuyen a la economia circular y reducen
la dependencia de los recursos naturales.

- Eco Planet Ignis y Planet Ignis: tejidos realizados con
materiales reciclados y reciclables. Al contar con la
certificacion Cradle to Cradle, garantizan que han sido
disefiados siguiendo los principios de seguridad, reutilizacion
y reciclabilidad. Estos tejidos estan fabricados con
materiales reciclados y son completamente reciclables al
final de su vida util, lo que contribuye a reducir el impacto
ambiental y fomenta la economia circular.

- Ecovision, Skyline Ignis, Mattiz ignis, Future ignis, Sealed
Waterproof, Imagine BO, Oscar Ignis BO: Tejidos libres de
PVC que ayuda a reducir la emision de sustancias toxicas y
contribuyen a tener un entorno mas saludable.

- Raw ignis, Renaissance: Tejidos mixtos (naturales-
sinteticos y libres de PVC). Estos tejidos ofrecen una
alternativa sostenible al equilibrar las caracteristicas de
ambos tipos de fibras y asi reducir el impacto ambiental.

Bandalux ha llevado la innovacién un paso mas alla con sus cortinas

Air Pure®, disefiadas para no sélo ofrecer funcionalidad estética y

proteccion solar, sino también para coniribuir activamente a la
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mejora de la calidad del aire interior. Esta modalidad de cortinas,
ademas de embellecer los espacios, actia como filtro de aire,
atrapando particulas contaminantes y purificando el ambiente. La
tecnologia avanzada integrada en las cortinas Air Pure® permite que
el tejido actie como un filtro de aire natural, capturando polvo,
alérgenos y otros contaminantes suspendidos en el aire. Por lo tanto,
este enfoque innovador promueve un ambiente interior mas
saludable y confortable, ademas de que contribuye a la reduccion de
los problemas respiratorios y alergias.

Bandalux también estd comprometido con actuar contra la
contaminacion sonora incorporando tejidos de absorcion acustica en
sus productos. Asimismo, ha desarrollado nuevas tecnologias
aplicadas a las cortinas motorizadas, incorporando una rueda motriz
patentada que absorbe y reduce las vibraciones y ruidos
provenientes del motor hasta en 2 decibelios.

2.c Economia circular y residuos
306-02

Vision y actuacion

Las actividades, las operaciones y los procesos desarrollados por
Bandalux implican la generacion de residuos. Los principales
residuos generados por Bandalux son los siguientes:

e Absorbentes, aerosoles y envases contaminados.
¢  Aluminio.

e Cartony papel.
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e Cartuchos de tinta, toner y pilas.
» Hierro y metales mezclados.

¢ Madera.

s Plasticos.

+ Ropas protectoras y trapos de limpieza.

El compromiso de Bandalux con el medioambiente comporta el
desempeiio corporativo en relacion con los procesos de
tratamiento de residuos, principalmente orientados a su
minimizacién y a la correcta gestién una vez generados. A tal
efecto, Bandalux efectla la recogida selectiva de residuos en
origen.

Bandalux realiza un control de residuos en la fase de embalaje
realizando embalajes hechos a medida para adaptarlos al producto
y asi evitar desperdicios. Ademas, reutiliza los deshechos de cartdn
y los reincorpora en el proceso de embalaje, dando una segunda
vida a estos materiales. Para fomentar la reduccion de residuos, se
implementa la practica de agrupar los pedidos de nuestros clientes
siempre que sea posible.

Bandalux dispone de un software que identifica los retales
reutilizables de los tejidos para incorporarlos en el proceso
productivo. Con esta medida hemos logrado reducir los desperdicios
de tejidos en un 11%.
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Bandalux tiene definido e implantado a nivel corporativo un codigo
de buenas préacticas con la finalidad de mejorar dia a dia la
economia circular y la prevencion y la gestion de los residuos.

Los residuos generados en 2023, clasificados en funcién de su
peligrosidad, comparativamente a los registrados en el afio anterior
(2022), son los siguientes:

Peligrosos[Kg] 914,00 1.000,00 -§6,00 -8,6%
Abhsorbentes contaminados 515,00 420,00 25.00 51%
Aerasoles 206.00 254,00 -48.00 -18.9%
Envases conmtaminados 192,00 256.00 -684,00 -25,0%
Pilas 1.00 1.00

No peligrosos [ Tn ] 756,71 B08,63 -51,92 -6,4%
Aluminio 133.82 129,03 479 37%
Cartén vy papel §21.91 11329 8.62 7.6%
Hierro 59.32 63.47 415 -6.5%
Madera 90.61 109,08 -18.47 -16.9%
Meiales mezclados

Plastico 183 0.48 1.35 281,3%
Tepdos indusinales 34922 393.28 -44 06 -11.2%
Total [ Tn] 757,62 809,63 -52,01 -6,4%
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2.d Uso sostenible de los recursos

Bandalux realiza el control periddico del consumo de los recursos y
de la energia consumida y analiza las desviaciones significativas
registradas, tomando las medidas oportunas en su caso.

La visibn medioambiental de Bandalux se focaliza hacia la
sostenibilidad y se orienta al ahorro de recursos y energia. A tal
efecto, Bandalux ha definido e implantado a nivel corporativo un
codigo de buenas practicas con la finalidad de mejorar dia a dia el
uso apropiado, medido y responsable de los recursos y la energia.
Bandalux también ha venido aplicando paulatina y progresivamente
estas actuaciones de conducta a través de sus empleados y en la
ejecucion de los planes de mantenimiento y renovaciéon de la
mayoria de las aperturas o reforma de delegaciones realizadas.

El compromiso de Bandalux con el uso sostenible de los recursos
también se plasma en sus productos ya que ha desarrollado una
linea de productos de proteccién solar para exterior que funcionan
al 100 % con energia renovable. Estos productos contribuyen a la
reduccidn del consumo energético y a la mitigacion de la huella
ambiental de los mismos.

Ademas, los sistemas motorizados de Bandalux son compatibles
con los edificios inteligentes, garantizando la automatizacién
ajustada a distintas franjas horarias y condiciones climaticas.

Los recursos y la energia consumidos por Bandalux en el ejercicio
2023, comparativamente a los registrados en el afio anterior (2022),
son los siguientes:
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Agua [m3] 3.396 6.463 -3.067 -47,5%
Combustible [ Itrs ] 46.980 62,947 -15.967 -254%
Combustible SMC { m3 } 28130 30.384 -2.264 -7.4%
Electricidad [kWh] 1.305.995 1.084.645 221.350 20,4%

Bandalux ha logrado reducir en el consumo de agua y combustible.

Sin embargo, el aumento en el consumo de electricidad es un
aspecto que requiere de un analisis mas detallado. En 2023 el
nuevo centro productivo de Pontevedra ha funcionado a pleno

rendimiento y este es un factor clave que contribuye al aumento en
el consumo de electricidad.
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2.e Cambio climatico

En el desarrollo de sus actividades, operaciones y procesos,
Bandalux hace uso de una variedad de recursos energéticos. En
2023 Bandalux implantdo en alguno de sus centros productivos
fuentes energéticas de aerotermia, recursos beneficiosos tanto para
la salud de las personas como para la preservacion del medio
ambiente.

Esperamos obtener la calificacion de BREEAM excelente para la
sede de Santiago en 2024, implica que el edificio cumple con los
mas altos estandares de eficiencia energética, gestién de recursos
e impacto ambiental.

Las emisiones de CO:2 equivalente generadas por Bandalux en 2023,
clasificadas en funcidén de su alcance -1 0 2-, y comparativamente a
las registradas en el afo anterior (2022), son las siguientes:

Alcance 1
Emisiones directas
Combustion, emision y fugas

285 403 -118 -26.2%

Alcance 2
Emisiones indirectas
Electricidad y ensrgia térmica adquirida

314 265 49 18,3%

Alcance 3
Emisicnes indirectas
Actividad relacionada realizada por terceros

Total

599 668 69  -10,3%
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2.f Biodiversidad

Los requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de proteccion de
la biodiversidad, no son aplicables a Bandalux.
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3.-CUESTIONES SOCIALES Y DEL PERSONAL

3.a Empleo

En este apartado se presentan las principales magnitudes significativas referentes al empleo de Bandalux. Del analisis de los datos
contenidos en las tablas que se presentan a continuacion, se infieren las principales conclusiones siguientes:

540 351 4 505 130,2
empleados - ’ Contratos Comircial y marketing
(cfere) Mujeres o 238%
. indefinidos
0,4% 64,4% 0 366,9
(variaciéon 2023-2022) 93,5 /0 i o
I S ! Industrial y técnico
546 35 67,2%
empleados 194’6 IC trat | .
ontratos

(promedio) Hombres tempora|es | 49,0

Administracion
-0,2% 35,6% 6.5% b0 9
(variacion 2023-2022) y 0 v 70
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Empleados al cierre del ejercicio 102-08 / 405-01

Por edad y género

s - T Y T

T e
< 30 afos 19 17 36 17 25 42
30-50 afos 177 109 286 200 108 308
> 50 afios 149 69 218 130 58 188
Total 345 195 540 347 191 538

Por clasificacion profesional y género

Tou | Wuieres [ Fombres | o

79 54

Comercial y marketing 133 65 57 122
Industrial y tecnico 229 126 355 245 124 369
Administracion 37 15 52 37 10 47
Total 345 195 540 347 191 538
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Por pais y género

————s 2022 5

3ais | Género: —_

AT Mujeres | Hombres | Total | Aobeala ol
Espana 308 174 482 315 171 486
Italia 29 38 37 25 4] 34
Francia 8 12 20 7 10 17
Belgica 1 1 1 1
Total 345 195 540 347 191 538
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Promedio anual de empleados 102-05/405.01

Por edad y género

T e I e e
< 30 afos 15,8 19,1 34,9 17.9 27,5 45,4
30-50 afos 184,2 104,5 288,7 209,6 104,5 3141
> 50 afios 151,5 71,0 222.4 125,9 61,4 187.,3
Total 351.4 194,6 546,0 353,4 193.,4 546,9

Por clasificacién profesional y género

Clasificacion Profesional /| Género

_Mujeres | Hombres | Total

Comercial y marketing 76,6 53,6 130,2 71,0 53,8 124.8
Industrial y técnico 238,5 128,4 366,9 2457 128,3 374,0
Administracion 36,4 12,6 49,0 36,8 11,3 48.1
Total 351,4 194,6 546,0 353,4 193,4 546,9
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Contratos al cierre del ejercicio 401-01

Por género y tipologia contractual

L T ] T SN SR et sy - T L

indsfinido indefinido
Mujeres 319 26 345 318 29 347
Hombres 186 9 195 170 21 191
Total 505 35 540 488 50 538

Por edad y tipologia contractual

Edad / Tipologia Contractual

3 9 42

I
< 30 afos 26 10 36 3

30-50 afios 268 18 286 280 27 307
> 50 anos 211 7 218 175 14 189
Total 505 35 540 488 50 538
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Por clasificacion profesional y tipologia contractual

Clasificacion Profesional /

Tipologia Contractua
Comercial y marketing 113 20 133 109 13 122
Industrial y técnico 279 76 355 336 34 370
Administracion 46 6 52 43 3 46
Total 438 102 540 488 50 538
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Brecha salarial

Bandalux aplica una politica de retribucion transparente e igualitaria que se revisa y ejecuta anualmente, en base a las caracteristicas de los
puestos de trabajo y el desempenfio de los empleados. Para la determinacion de la politica de retribucion, se parte del principio fundamental y
basico de “retribuciéon equivalente a trabajo de igual valor®, evitando por tanto cualquier tipo de discriminacidn salarial por razones personales.
La Direccion General Corporativa de Bandalux, juntamente con la Direccion de RRHH, son los responsables de la aprobacion de la politica de
retribucion y del presupuesto anual asociado. A tal efecto, toman en consideracion e incorporan en sus decisiones, los analisis, las valoraciones
y las conclusiones generales y sobre equidad salarial, facilitadas por la Direcciéon de RRHH, segun criterios profesionales de aplicacion al
respecto.

La ejecucion de la politica de retribucion por parte de Bandalux alcanza desde la fijacion de los salarios en el momento de la contratacion de
los empleados, hasta 1as sucesivas revisiones de los mismos a lo largo de su vida iaboral. Bandalux considera que no se produce ninguna
discriminacion salarial por razén de sexo en la compensacion de los empleados, siendo las diferencias retributivas que puedan existir, debidas
y fundamentadas en factores de tipo personal, tales como el nivel de formacion, la experiencia laboral, la antigliedad, etc., o por las propias
caracteristicas del puesto de trabajo, tales como las funciones realizadas, el nivel de responsabilidad, la jornada, etc. Bandalux tiene el firme
propésito de seguir velando en el futuro para evitar cualquier tipo de trato discriminatorio en la fijacion y la satisfaccion de los salarios referidos
a puestos de trabajo iguales.

Estas acciones se enmarcan en los esfuerzos de la empresa por asegurar una politica salarial justa y equitativa para sus empleados.

El diagnostico retributivo tiene como objetivo analizar y evaluar la estructura salarial de la empresa, identificando posibles brechas o
desigualdades salariales. Por su parte, la auditoria retributiva implica una revision exhaustiva de los salarios y beneficios de los empleados,
asegurando su conformidad con los estandares internos y externos de remuneracion. Estas iniciativas reflejan el compromiso de Bandalux por
promover la transparencia y la igualdad en materia salarial dentro de la organizacion.

Bandalux se compromete a realizar el diagnostico retributivo y la auditoria retributiva de forma periddica, llevandolos a cabo cada afio.
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Plan de igualdad de oportunidades

La Direccion de Bandalux manifiesta su firme compromiso en el establecimiento y desarrollo de politicas que promuevan la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminacion directa o indirecta por razones de género. Asimismo, se compromete a impulsar y
fomentar medidas que contribuyan a lograr una igualdad real dentro de la organizacion.

En consonancia con este compromiso, Bandalux ha establecido la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un principio
estratégico en su Politica Corporativa y de Recursos Humanos. Esto se encuentra en linea con la definicién de igualdad de oportunidades
establecida en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Como parte de su compromiso, Bandalux ha negociado con los representantes de los trabajadores el Plan de Igualdad Il en la empresa que
estara vigente durante un periodo de 4 afios. Este plan tiene como objetivo concreto promover la igualdad de oportunidades, eliminar la
discriminacion de género y fomentar un entorno laboral inclusivo y equitativo para todos los empleados.

La Direccién de Bandalux reafirma su compromiso con la igualdad de género y continuara trabajando activamente para garantizar que se
promueva y se respete la igualdad en todas las areas de la organizacion.

Desconexion laboral

Como extension de la vision y la actuacion global de Bandalux orientada a la estabilidad laboral de sus empleados y la consideracion de los
mismos como el maximo valor a respetar, proteger y cuidar, Bandalux promueve todas las acciones de desconexion laboral posibles, que sean
compatibles con las actividades, las operaciones y los procesos, normales y habituales de negocio.

Algunas de las principales acciones de desconexién emprendidas por Bandalux, en el marco de un ambicioso plan de futuro desarrollado en |a
materia a tal efecto, son las siguientes:

o Evitar la comunicacion, por cualquier canal (mail, teléfono, etc.), fuera del horario laboral establecido, salvo necesidad urgente, imprevista
y que no pueda ser resuelta por otros medios alternativos que eviten perturbar la intimidad personal y familiar de los empleados.
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¢ Usar las direcciones de correo electrénico corporativas y los teléfonos de empresa a la hora de enviar o recibir cualquier informacion
vinculada a Bandalux, para fomentar la desconexidn digital fuera de la jornada laboral.

e Evitar la convocatoria de reuniones y eventos en las franjas horarias extremo de la jornada |laboral establecida (primeras y ultimas horas de
la mafiana y de la tarde, respectivamente), las cuales puedan afectar a la conciliacion de la vida laboral y familiar de los empleados.

¢ Establecer medidas de flexibilidad horaria entre los empleados de la compafia para mejorar la adaptacién particular del horario laboral a
cada caso y conseguir un mayor grado de conciliacién entre la vida [aboral y la familiar (horario flexible de entrada y salida, teletrabajo
parcial, respeto del tiempo de descanso durante la hora de la comida, etc.).

s Implementar un protocolo especifico de desconexidon laboral en la organizacion en 2024, que fomente la productividad y el compromiso de
los empleados en el trabajo, al mismo tiempo que protege su bienestar y calidad de vida fuera del entorno laboral. Este protocolo establecera
pautas claras sobre los horarios laborales, la comunicacion fuera del horario laboral, el respeto al tiempo libre, la politica de vacaciones y
dias libres, y se basara en la capacitacion y sensibilizacion continua.

Discapacidad 405-01

En relacién con las personas discapacitadas y su integracién en el mercado laboral, la compaiiia procura dar cumplimiento en todo momento
a la legislacion de aplicacidén en la materia, integrando en su plantilla a personas discapacitadas, al tiempo que proporcionando el
seguimiento, formacion y apoyo necesarios para el normal desarrollo de sus actividades profesionales en la misma.

El nimero de personas con discapacidad contratadas por la compaiiia en el ejercicio 2023, comparativamente con la correspondiente al ano
anterior (2022), es la que se presenta a continuacion:

T, O

AN | B | Plantilia Total
Al cierre del ejercicio 15 540 2,78% 15 538 2,79%
Promedio anual 15,00 546 2,75% 13,68 547 2,50%
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3.b Organizacién del trabajo

Tiempo de trabajo

El tiempo de trabajo de las diferentes actividades, operaciones y procesos desarrollados por Bandalux, viene regulado por los Convenios
Colectivos aplicables en cada caso. En 2023, el nimero de horas promedio derivado de los Convenios Colectivos aplicables a las actividades,
las operaciones y los procesos desarrollados por Bandalux, ha sido de aproximadamente 1.780 h/afio, siendo el nimero de horas de trabajo
anuales del Convenio menor de 1.735 h/afio y del mayor de 1.818 h/afio.

Las cantidades horarias anuales y las jornadas diarias equivalentes derivadas de los Convenios Colectivos de aplicacion, son cumplidas por
Bandalux y por los empleados segun lo establecido, con la flexibilidad necesaria por ambas partes con la finalidad de garantizar las necesidades
de produccién en cada momento o temporada y preservar en todo momento los derechos de los empleados y su conciliacion familiar.

Al margen de la regulacidn colectiva, la Bandalux ha establecido criterios de ordenacion del tiempo de trabajo y del tiempo de descanso que,
adaptandose a las necesidades de operacién, al mismo tiempo permitan y garanticen la conciliacion de la vida laboral y familiar y el ejercicio
responsable de la maternidad y la paternidad por parte de los empleados, diferenciando a tal efecto, las distintas actividades realizadas y los
diversos entornos de produccion en los que se opera con motivo de los productos suministrados y los servicios prestados a los clientes. En
cada entorno, siguiendo la linea general corporativa de Bandalux, se observan y aplican regulaciones distintas y parametros de flexibilizacion
diversos, dado que las necesidades de operacion son distintas.
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Absentismo

BANDALUX

El absentismo es un factor directamente relacionado con la salud de los empleados de Bandalux y es una variable altamente importante por
cuanto repercute en la productividad, rentabilidad y capacidad de consecucion de los objetivos corporativos futuros. En el ejercicio 2023, la
informacion relativa al nimero de horas y los dias trabajados y no trabajados derivados de los procesos de baja por accidente de trabajo,
enfermedad comun, enfermedad profesional y paternidad-maternidad, comparativamente con la correspondiente al afio anterior (2022), es la

que se indica a continuacion:

Horas / jornadas trabajadas 864.979 h 108.122 d 90,40% 891.681 h 111.460 d 92,70%
Horas / jornadas NO trabajadas 91.820 h 11.478 d 9,57% 70.169 h 8.771d 7.27%
Accidentes con baja 3.447 h 431 d 0,36% 2.200 h 275d 0,23%
Enfermedades comunes 67.681 h 8.460d 7.07% 47.945 h 5.993d 4,98%
Paternidad - Maternidad 7.796 h 975d 0,81% 7.408 h 926 d 0,77%
Permisos retribuidos 12613 h 1.577d 1,32% 12.328 h 1.541d 1,28%
Total 956.799 h 119.600 d 100% 961.850 h 120.231d 100%
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Tasas de absentismo

Las tasas de absentismo determinadas con caracter general y las calculadas para los procesos de baja derivados de los accidentes de trabajo,

las enfermedades comunes y profesionales (agregadas) y los permisos retribuidos, en particular, son las que se detallan para cada caso a
continuacion:

0,36% 17,07% 1,32% 18,75%
absentismo absentismo absentismo = absentismo
accidentes enfermedades | permisos ‘total

Conciliacién

Con caracter general, Bandalux promueve la conciliacién laboral en el marco de lo dispuesto en los Convenios Colectivos y resto de normativa
de aplicacion. Bandalux aplica las medidas necesarias destinadas a la conciliacién de 1a vida laboral y familiar, considerando todas las opciones
posibles, en funcidn de las distintas realidades personales y familiares de los empleados, siendo el objetivo Gltimo crear y mantener un entorno

laboral para los empleados que favorezca la consecucion de la mayor calidad de vida posible y potencie las posibilidades de promocion
profesional. Las medidas adoptadas por Bandalux en materia de conciliacion laboral abarcan todas las opciones posibles.

Con caracter particular, en funcién de las posibilidades de produccién, diferenciadas atendiendo a las distintas actividades realizadas y a los
diversos entornos de produccion en los que opera la Bandalux, se llevan a cabo todas las acciones necesarias y suficientes para facilitar los
procesos y los entornos de trabajo en los supuestos de paternidad-maternidad, tanto antes, como durante y después del nacimiento de los
hijos, siendo la finalidad ultima de este enfoque corporativo, reducir al minimo posible, el impacto y la transcendencia personal y profesional
para los empleados en cuestion.

Bandalux incorpora en sus politicas de RR.HH., medidas de fiexibilidad laboral para promover la conciliacion familiar de sus empleados, entre
ellas destaca la opcidon de teletrabajo en situaciones justificadas, para equilibrar mejor sus compromisos profesionales y personales
promoviendo asi una mayor calidad de vida.
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3.c Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad

Bandalux promueve la salud y la seguridad de sus empleados vy
colaboradores, en todas las decisiones y actuaciones que se derivan
de sus actividades de negocio, siendo el principal y Unico objetivo,
proteger la vida, la integridad y la salud de los empleados, asi como
de los trabajadores de las empresas colaboradoras.

Politica de salud y seguridad

Bandalux, consciente de la importancia que las condiciones de
trabajo tienen sobre la salud y la seguridad de los empleados y los
colaboradores, considera que los pilares fundamentales sobre los
que ha de fundamentarse su politica preventiva, para conseguir la
mejora continua del sistema de gestién de la salud y la seguridad, son
los siguientes:

e Mantener y desarrollar la implantacion del sistema de gestién de
la prevencion de riesgos laborales, aplicarlo de modo real y
efectivo en todo momento y actualizar el plan de prevencion, con
la finalidad de conseguir la mejora continua de la seguridad,
higiene y salud laboral.

» Integrar |a actividad preventiva a todos los niveles y en todas las
actuaciones de Bandalux, segun el contenido del plan de
prevencion, asi como en los procedimientos e instrucciones
operativas correspondientes, con alcance de responsabilidad
especifica para cada nivel jerarquico (direcciones, delegaciones,
responsables, coordinadores, empleados, etc.).
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o Fomentar la cultura preventiva y promover actuaciones que no se
limiten a la simple correccidn de las situaciones de riesgo
detectadas.

e Luchar contra la siniestralidad laboral, mejorando las condiciones
de trabajo, el bienestar y el clima laboral y profesional, asi como
adoptando cuantas medidas sean necesarias para la proteccion
de la salud y la seguridad de los empleados.

e Desarrollar actividades de formacion e informacién, dirigidas a
promover un mayor conocimiento de los riesgos derivados del
trabajo y las medidas preventivas a adoptar.

s« Fomentar la consulta y la participacion de los empleados en la
gestion de la prevencion de los riesgos laborales.

Objetivos de salud y seguridad

Bandalux tiene como objetivo general y prioritario alcanzar la mas aita
cota posible en la salud y la seguridad de sus empleados. Con tal
finalidad, Bandalux cumple con toda la legislacién vigente en materia
de prevencion de riesgos laborales y, asimismo, establece y apoya
continua y constantemente todas las acciones precisas para lograr la
mejora permanente de la accion preventiva en la compaiia.

Para verificar que se cumplen los objetivos definidos en la politica de
salud y seguridad, Bandalux realiza periédicamente auditorias del
sistema de gestion de la prevencion de riesgos laborales y establece
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los medios y los recursos necesarios y suficientes requeridos para
levar a cabo las mejoras y las recomendaciones derivadas de los
resultados de las mismas.

Analisis de los riesgos psicosociales

Bandalux ha llevado a cabo un andlisis de los riesgos psicosociales y
ha identificado areas de mejora relacionadas con el bienestar
emocional, el equilibrio entre el trabajo y la vida personal, y la calidad
del entorno laboral. Los resultados de las encuestas realizadas a los
empleados han subrayado la importancia de abordar estos asuntos
de forma proactiva y efectiva.

Sistema de salud y seguridad

Con la colaboracién y el asesoramiento especializado externc de
Servicios de Prevencion Ajenos, Bandalux define y aplica los
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procedimientos de prevencion de riesgos laborales correspondientes
necesarios, asi como las instrucciones de trabajo especificas,
diferenciadas atendiendo a las distintas actividades realizadas y a los
diversos entornos de produccién en los que opera.

Informacién a los empleados

Bandalux desarrolla la politica de salud y seguridad en el marco de la
normativa espanola de prevencion de riesgos laborales. La
implementacién de la politica de salud y seguridad corporativa, se
efectia por Bandalux conjuntamente con los Delegados de
Prevencion y los Comités de Seguridad y Salud en el trabajo, los
cuales participan en la definicibn y el seguimiento del plan de
prevencion, asi como en la elaboracion de las investigaciones de
accidentes y la puesta en marcha de las medidas preventivas
correctoras correspondientes.
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Accidentes de trabajo 403.00/ 40310

Enformedades Profesionaios | Wujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres
7 5 7 13

Accidentes con baja

12 6
Jornadas perdidas accidentes con baja 167 d 263 d 430 d 285d 55d 340 d
In'dlce delfrecuenlcsla . . 24.65 26.58 51.23 2227 50,80 14,58
(nimero accidentes / nUmero horas trabajadas) x 10
In.dloe Ide gravedgd , | . 0,56 1,59 215 1,04 0,40 0,38
(nimero jormadas perdidas / nimero horas trabajadas) x 10
Indice de incidencia ) 3,95 5,79 9,74 3,71 8,23 2,38
{nimero accidentes / nimero trabajadores) x 10
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3.d Relaciones sociales

Dialogo social

Bandalux basa las relaciones laborales en el respecto a los empleados y a sus representantes legales, asi como en el cumplimiento de la
legislacion y la normativa de aplicaciéon en materia de negociacidn colectiva y dialogo social. A tal efecto, Bandalux establece todos los medios
y vias de informacion y comunicacién posibles, eficaces y efectivos, para mantener el dialogo con los representantes de los empleados, con la
finalidad de evitar conflictos, llegar a acuerdos provechosos para todas las partes y resolver las incidencias que puedan surgir en el normal
desarrollo de la actividad de la compafiia y en la relacion con sus empleados.

Bandalux garantiza que en todo momento la representacion legal de los empleados sea informada y consultada sobre las cuestiones que les
puedan afectar, asi como sobre la situacién de la companiia y la evolucién del empleo en la misma. La informacion y la consulta a los
representantes legales de los empleados, se realiza por diferentes canales de comunicacién, con la finalidad que los mismos tengan
conocimiento de cualquier cuestion suscitada, al objeto que puedan analizarla y evaluarla convenientemente.

Alcance de los Convenios Colectivos

El 100% de los empleados de la companfia estan cubiertos por los respectivos Convenios Colectivos de aplicacion correspondientes a las
empresas en que prestan sus servicios, incluyéndose todas fas actividades, operaciones y procesos desarrollados por la compaiia.

Balance de los Convenios Colectivos

En las reuniones entre Bandalux y los representantes legales de los trabajadores, habitualmente suele imperar el espiritu de cooperacion por
ambas partes, con |a finalidad de dar cumplimiento y garantizar los derechos y obligaciones reciprocas. En dichas reuniones, tanto Bandalux
como los representantes de los trabajadores, otorgan y facilitan por igual, el analisis y el debate de los temas y los asuntos de especial interés
para la compafia, asi como aquellos mas focalizados en los intereses de los empleados. En el ejercicio 2023, las relaciones laborales en
general y las relaciones con los representantes de los empleados, en particular, se han desarrollado con normalidad y sin incidentes ni
conflictividad, no destacando ningun asunto negativo de especial relevancia.
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3.e Formacion
404-01

Bandalux fomenta e impulsa la formacién, entendiéndola como una inversion a largo plazo necesaria para la preparacion de los empleados e
imprescindible para el desarrollo de su talento hasta el maximo potencial de sus posibilidades.

La planificacién de la formacion se realiza de forma anual en relacién con los temas mas generalistas de la compafiia y puntualmente segun
las necesidades y oportunidades. Adicionalmente, Bandalux también desarrolla planes individuales de formacién y desarrollo; en funcién de las
necesidades concretas y particulares identificadas, se ponen en marcha alternativas distintas y diversas para potenciar el desarrollo y la carrera
profesional de los empleados.

Bandalux introduce y potencia en todos sus planes de desarrollo formativo aspectos que, aunque no estan directamente ligados con las
operaciones, son necesarios para realizarlas en un entorno adecuado de proyeccion de los empleados como personas y de la compaitia como
entidad socialmente responsable y comprometida que proyecte a la sociedad una imagen reputacional adecuada.

La informacion relativa al desempeiio de Bandalux en materia de formacién en el gjercicio 2023, la cual incluye tanto el gasto directo satisfecho
a todas las entidades contratadas dedicadas a las acciones formativas para empresas, asi como los costes indirectos asociados al personal
propio dedicado a las actividades formativas desarrolladas en el gjercicio por la compania, es la siguiente:

b e L 20as - JE LR

Hrs./Empl. | Inversion

Horss_[firs Empl | imversion | _Hores

Comercial y marketing 1.489 h 11.44 h/e 47.770 € 1.100 h 8,82 hie 31.824 €
Industrial y técnico 1.460 h 3,98 hie 42719 € 1.872 h 5,00 h/e 43.886 €
Administracion 793 h 16,20 h/e 19.200 € 499 h 10,37 hle 16.287 €
Total 3.742 h 6,85 hle 109.788 € 3.471 h 6,35 hle 91.997 €
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3.f Accesibilidad universal

Los centros de trabajo de Bandalux, en general, son accesibles por cualquier persona en condiciones de seguridad, comodidad y de forma
autdonoma, siendo este uno de los aspectos principales que se toman en consideracion a la hora de abrir nuevas delegaciones. Esta situacion
y forma de proceder, viene motivada por:

+ El desempeno de Bandalux en evitar cualquier problema de accesibilidad.

» FEl deseo de contribuir a la plena integracion de las personas con discapacidad en el entorno laboral y social.
¢ La necesidad de proyeccion de imagen corporativa y de marca.

¢ El cumplimiento con la normativa aplicable.

« La visidon de negocio en general y la actitud de responsabilidad social corporativa, en particular, orientada y focalizada en conseguir que
cualquier delegacion de Bandalux sea 100% accesible por cualquier persona con independencia de sus limitaciones.

3.h Ilgualdad

Igualdad entre mujeres y hombres

Independientemente de la representacion numérica (empleados promedio de la compafiia) de las mujeres (64,1%) y los hombres (35,9%),
Bandalux esta totalmente comprometida con el establecimiento y el desarrollo de politicas que supongan la integracién de la igualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo. Con esta finalidad,
Bandalux promueve las medidas necesarias para conseguir la igualdad real y efectiva en el trabajo y en las oportunidades derivadas de cada
puesto, aplicandolas en todos los procesos de riesgo en la materia, tales como la selecciédn, la promocion, el desarrollo profesional y la politica
de compensacion de los empleados.

Bandalux considera que el mayor indice de personal femenino en nuestra empresa puede atribuirse a varios factores. En primer lugar, en el
sector textil, es comun encontrar una mayor presencia de mujeres debido a la naturaleza misma de! trabajo y las habilidades requeridas. Esto
puede incluir habilidades relacionadas con la confeccién y la manipulacion de textiles, en las cuales las mujeres han desempefiado
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tradicionalmente un papel destacado. Ademas, la disponibilidad de personal cualificado en determinadas zonas también puede influir en la
composicion del equipo.

Promocién del empleo

La seleccion, la contratacion y la promocidn del empleo, son aspectos de gran relevancia corporativa para Bandalux que ademas cuenta y
aplica un programa de reclutamiento a través de medios internos. El enfoque de visibilidad corporativo se centra en informar sobre la forma y
las posibilidades de promocion interna de los empleados, al tiempo que hacer trasparente todo el proceso en todas sus fases y duracion.

Protocolos contra el acoso, integracion y accesibilidad

Bandalux aplica una politica de “tolerancia cero” frente a cualquier manifestacion, por reducida que sea, frente a la violencia, el acoso fisico,
sexual, psicoldgico o moral, el abuso de autoridad en el puesto de trabajo, o cualquier otra forma de acoso o conducta que pudiera generar un
ambiente intimidatorio u ofensivo para los derechos de los empleados.

Bandalux cuenta con un protocolo de actuacion en materia de prevencion del acoso laboral, sexual o por razdn de sexo o género para garantizar
un entorno de trabajo seguro, respetuoso e inclusivo para tedos los empleados, independientemente de su sexo, genero u crientacion sexual.
Establece claramente las pautas y procedimientos a seguir en caso de cualquier situacién de acoso, asi como las medidas disciplinarias
correspondientes.

Este protocolo ha sido suscrito con los empleados a través de sus representantes legales.

Discriminacion y diversidad 40s-01

En el gjercicio 2023, para todas las areas y las materias indicados en este apartado en general, y en particular, en relacion a los asuntos y los
temas relativos a la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, el acoso laboral y sexual por razdn de sexo, la integracién
y la diversidad, no se han registrado impactos negativos significativos, ni se han recibido denuncias las cuales hayan derivado en procesos
judiciales o litigios que hayan prosperado con efectos perjudiciales para la compafia o personales para los empleados afectados.
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4.- CONDUCTA Y DERECHOS HUMANOS

BANDALUX

Procedimientos de diligencia debida y prevencion de riesgos

Nuestro Cédigo Etico

En el gjercicio 2023 Bandalux renové su cddigo ético que es de aplicacion en todas las sociedades que integran Bandalux y vincula a todo el

equipo de profesionales de la compaiiia, independientemente de la posicidon y funcién que se desempefie.

La aplicaciéon del CODIGO ETICO, total o parcial podra hacerse extensiva a cualquier persona fisica y/o juridica relacionada con Bandalux,

cuando asi convenga para el cumplimiento de su finalidad y sea posible por la naturaleza de la relacion.

La obligacion de su cumplimiento es recogida de forma expresa en los contratos de trabajo de los empleados.

Medidas

Nuestro compromiso interno

Respeto a las personas

En Bandalux esperamos que todas las personas que forman el
equipo se comporten de acuerdo a los mas altos estandares éticos,
rigiéndose por su deseo de hacer lo correcto. Todos los profesionales
de Bandalux deben tratarse con respeto y dignidad, propiciando unas
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relaciones cordiales y un entorno de trabajo agradable, saludable y
seguro.

Por tanto, es del todo intolerable cualquier manifestacion de acoso
psicolégico, moral, fisico o de abuso de autoridad, asi como cualquier
ofra conducta que pueda generar un entorno intimidatorio u ofensivo
con los derechos de las personas.
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Es un deber de cada miembro del equipo fratar a ftodos los
profesionales y colegas de profesién con respeto, exigiéndoles a su
vez el mismo comportamiento. Del mismo modo, cada individuo debe
esforzarse por conseguir un ambiente de trabajo seguro, saludable y
que contribuya a la consecucion de los objetivos personales y
profesionales, evitando cualquier circunstancia o conducta molesta o
nociva para los demas.

Se presupone en el equipo un espiritu de colaboracion para un mejor
aprovechamiento de todas las capacidades y recursos, compartiendo
informacién y con voluntad de participar.

Ningun profesional debe ser discriminado por razones de edad,
género, religion, orientacion sexual, estado marital o maternidad,
impedimento fisico, opinidn politica o procedencia étnica.

Bandalux se define como una organizacion aconfesional y apolitica
y/o religiosa.

Seguridad y salud en el trabajo

Bandalux se compromete a cumplir todas las normas vigentes en
materia de sequridad y salud laboral. La comparia mantendra como
politica general la gestion preventiva de los riesgos laborales.

Todos los/as profesionales deben conocer y cumplir las normas de
proteccion de salud y seguridad en el trabajo, y velar por la sequridad
propia y la de todas las personas que pudieran verse afectadas por
el desarrollo de sus actividades.
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Conflicto de intereses

Un conflicto de interés se produce cuando los intereses personales
de un empleado o los intereses de un tercero compiten con los
intereses de Bandalux.

El equipo de personas que forma la plantilla de Bandalux debe
cumplir con sus responsabilidades atendiendo a los intereses de la
compafiia, con independencia de los infereses personales de cada
uno de ellos. Se deben evitar las situaciones en que nuestro interés
personal pueda entrar en conflicto o incluso parecer que enltra en
conflicto con los intereses corporativos.

Para ello es necesario tomar todas las decisiones sin dejarse influir
por factores ajenos al juicio profesional, asegurandose siempre de
mantener la imparcialidad.

Aceptacion de regalos

Por regla general, fuera de las costumbres y usos sociales del lugar,
ningun profesional podra ofrecer, conceder, solicitar o aceptar, directa
o indirectamente, regalos, favores o0 compensaciones, en metalico o
en especie, que puedan influir en el proceso de toma de decisiones
relacionado con el desemperio del cargo.

Bandalux basa su competitividad en el mercado unicamente en la
calidad de los productos y servicios que proporciona.
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Bandalux acepta la posibilidad de obsequiar o recibir regalos, siempre
y cuando estos entren dentro de lo razonable, y su valor no pueda
considerarse excesivamente alfo, lujoso o exagerado.

Entre los regalos aceptables se encuentran pequefios obsequios
habituales enlre profesionales, fundamentalmente de valor simbdlico
y caracter promocional (boligrafos, agendas, etc.) o invitaciones a
reuniones profesionales, congresos o conferencias, cuyo coste sea
moderado (por ejemplo, cursos y comidas de negocios).

BANDALUX

Bandalux no permite la utilizaciéon de regalos, para o por parte de
miembros de la compaiiia que influyan de forma inadecuada en las
relaciones comerciales o que creen obligaciones con clientes,
proveedores o aliados; que sean conlrarios a las leyes, regulaciones
o estandares profesionales y que puedan suponer una merma en la
capacidad de actuar con objetividad e independencia de criterio.

Tratamiento de la informacién y del conocimiento interno

Es necesario poner en valor y proteger nuestra informacion
confidencial y respetar la informacion confidencial de terceros.

La informacion confidencial es aquella que no es publica.

Puede ftratarse de secretos comerciales, planes de negocios,
comercializacion y servicios, puntos de vista del consumidor, ideas
de ingenieria y fabricacién, disefios de productos, bases de daltos,
registros, informacioén sobre sueldos y cualquier otra informacion
financiera o de otra indofe no publicada.

A menos que asi lo exija la ley o lo autorice la compafiia, no se
revelara informacion confidencial ni se permite su divulgacion.

Cada profesional debe esforzarse a fin de impedir la revelacion no

intencional de la informacion a la que accedan como consecuencia
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del desemperio de su actividad, teniendo especial cuidado al guardar
o transmitir la informacidn confidencial.

El compromiso de confidencialidad tiene origen en la relacion laboral
y subsiste lras extinguirse la propia refacion faboral.

Bandalux respeta el hecho de que terceros tengan un interés similar
en proteger su informacién confidencial. En caso de que terceros
tales como socios, proveedores o clientes compartan informacion
confidencial, dicha informacion recibira el mismo cuidado que recibe

fa informacion confidencial de Bandalux

Utilizacién de los activos de la empresa
Cada profesional debe procurar salvaguardar los activos y las
herramientas propiedad de la empresa. Esta proteccién incluye no

s0lo la proteccion ante usos no autorizados sino también la utilizacion
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de los mismos con un proposito ilegal o inadecuado en funcion de las
costumbres sociales de cada lugar.

Con caracter general los/as trabajadores/as sélo usaran los medios y
herramientas de trabajo propiedad de la empresa para el desempenio
de su actividad laboral de acuerdo con la normativa interna de la
comparnia.

Imagen y reputacién corporativa

Bandalux considera su imagen y reputacion corporativa como uno de
sus activos mas valiosos para preservar la confianza de los
accionistas, clientes, empleados, proveedores, y de la sociedad en
general.

El equipo debe poner el maximo cuidado en preservar la imagen y
reputacion de la compafiia en todas sus actuaciones profesionales, y
ser especialmente cuidadosos en cualquier intervencion publica,
debiendo contar con la autorizacion necesaria para intervenir ante los
medios de comunicacion, participar en jornadas profesionales y en
cualquier otro evento que pueda tener difusion publica.

En este sentido es necesario tener claro que la reputacion de la firma
depende de la calidad de los productos y los servicios que se prestan
y que es responsabilidad comin de las personas que forman parte de

la compafiia.
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Nuestro compromiso con los clientes

Todas las personas en Bandalux estan obligadas a actuar, en sus
relaciones con los clientes, conforme a criterios de consideracion,
respeto y dignidad, teniendo en cuenta la diferente sensibilidad
cultural de cada persona y no permitiendo discriminaciones en el trato
por razon de raza, religion, edad, nacionalidad, género o cualquier
otfra condicidn personal o social prohibida por la ley, con especial
consideracion hacia la atencion de las personas con discapacidad o
minusvalias.

En el desarrollo de sus actividades comerciales, el equipo de
Bandalux promocionara los productos de la comparia en base a
estandares objetivos, sin falsear sus condiciones o caracteristicas.
Las actividades de promocion de la compariia se realizaran de forma
clara con el fin de no ofrecer informacion falsa, engafiosa o que pueda
inducir a error a clientes o a terceros.

caracteristicas.

Practicas en el mercado

La busqueda de informacion comercial o de mercado por parte del
equipo de Bandalux se desarrollara siempre sin infringir las normas
que pudieran protegerla. Bandalux rechazara la informacion sobre
competidores obtenida de manera improcedente o violando la

confidencialidad bajo la que la mantienen sus legitimos propietarios.
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El equipo de Bandalux evitara también difundir informacién maliciosa

o falsa sobre competidores de la compaiiia.

BANDALUX

Politica de proteccion de datos

Bandalux garantiza en todo momento la confidencialidad y proteccion
de los datos de sus clientes.

Todos sus profesionales tienen la obligacién de cumplir con los

procedimientos de seguridad establecidos en la legislacion vigente.

Nuestro compromiso con los proveedores

Bandalux se relacionara con sus proveedores de bienes y servicios
de forma licita, ética y respetuosa.

La objetividad y transparencia son los criterios que rigen la seleccion
de los proveedores, conciliando el interés de la compafiia en la
obtencion de las mejores condiciones, con la conveniencia de
mantener relaciones estables con proveedores éficos y
responsables.

Todo proveedor que lrabaje con Bandalux debe comprometerse a
respetar los derechos humanos y laborales de su equipo, asf como a
involucrar y transmitir estos principios a sus respectivos socios de
negocio. La vulneracion de cualquiera de estos principios no seré en

ningun caso aceptada por Bandalux
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Nuestro compromiso con la sociedad

Somos conscientes del impacto que nuestra actividad tiene en la
sociedad y en nuestros clientes, y tenemos en cuenta el interés de
todos ellos a la hora de hacer negocios.

En Bandalux estamos comprometlidos con ganar y mantener la
confianza de los ciudadanos en base al trabajo que desarrollamos,
brindado productos de maxima calidad, suavidad de accionamiento y
gran durabilidad.

Ademas, nos esforzamos por hacer no solo lo que es legal, sino
tambien lo que es correcto.

Respeto al medio ambiente

Bandalux mantiene un claro compromiso y plan de accion para
identificar los aspectos medicambientales derivados def desarrollo de
su actividad con el objetivo de reducir sus efectos en la medida de lo
posible. El equipo de Bandalux debe actuar en todo momento de
acuerdo con los criterios de respeto y sostenibilidad y adoptar habitos
relacionadas con las buenas

y  conductas practicas

medioambientales.
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Nos tomamos con seriedad nuestro rol en la sociedad, procurando a
través de nuestras soluciones de proteccion solar crear espacios de
bienestar y contribuir activamente a la reduccion de las emisiones del
parque de edificios mundial, desarrollando y comercializando
soluciones de proteccion solar eficientes y sostenibles que tienen un
impacto directo en ef consumo energético de los edificios.
Sensibilidad a las necesidades sociales

la sociedad,

Contribuimos con especialmente en aquellas

comunidades donde desarrollamos nuestra actividad, interactuando

BANDALUX

con organizaciones sin animo de lucro, gobiernos y otras entidades
para crear un impacto positivo en el ambito local, nacional y global.

Apoyamos las iniciativas destinadas a impulsar un desarrollo
sostenible y respetamos los derechos humanos y las libertades
publicas reconocidas en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. No toleramos ninguna forma de discriminacion, el trabajo

infantil u olra forma de abuso laboral.
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Denuncias

Bandalux no ha identificado riesgos relacionados con la vulneracion de los derechos humanos.

En el gjercicio 2023, no se han registrado impactos negativos significativos, ni se han recibido denuncias las cuales hayan derivado en procesos
judiciales o litigios por cualquiera de los aspectos relacionados con la vulneracion de los derechos humanos.

Promocion de Convenios internacionales

Bandalux esta comprometida con la aplicacion del contenido de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos del pacto Mundial de las
Naciones Unidas, asi como con el cumplimiento de las disposiciones de la Organizacion Internacional del Trabajo relativas al:

¢ Respeto a la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva.

¢ Eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion.

+ Eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio.

¢ Abolicién efectiva del trabajo infantil.
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5.-CORRUPCION Y SOBORNO

-———— — — —— —— —

Corrupcién y soborno

Bandalux aplica una politica de “tolerancia cero” frente a cualquier manifestacién de corrupcién o soborno. Inspiran y condicionan las
actuaciones de Bandalux en la materia, los aspectos siguientes:

* Proyectar, comunicar y transmitir a todos los niveles, tanto internos (empleados) como externos (colaboradores), la cultura corporativa de
cumplimiento, ética y honestidad debida a observar en la ejecucioén de cualquier operacién o transaccion.

o Cumplir con la legislacién y normativa, tanto general como de lucha contra la corrupcion y el soborno, en todos los paises donde la compaiiia
desarrolla sus actividades.

s Registrar contablemente todas las operaciones econdmicas y financieras de forma adecuada y precisa, con detalle, y en su caso
desagregacion al nivel necesario y suficiente, de las liberalidades, las atenciones, los regalos, los gastos de hospitalidad, los patrocinios y
las donaciones.

« |dentificar y controlar especialmente las actividades u operaciones susceptibles de riesgo en materia de corrupcién o soborno, por reducido
que sea, y denunciar y castigar adecuada y proporcionadamente cualquier conducta que fomente o derive en la corrupcion o el soborno en
cualquiera de sus manifestaciones posibles.

Bandalux considera como practicas prohibidas, las acciones encaminadas a solicitar, dar o recibir cantidades, cualquiera que sea su forma o
denominacion, y con independencia de cual sea el destinatario o receptor de las mismas, cuya finalidad sea alcanzar o mantener fuentes de
negocio obteniendo una ventaja comercial indebida y fuera de las leyes y las buenas practicas de gestion y direccion de operaciones y negocios.

En el ejercicio 2023 no se han registrado impactos negativos significativos, ni se han recibido denuncias las cuales hayan derivado en procesos
judiciales o litigios por cualquiera de los aspectos relacionados con la corrupcion y el soborno.
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Blanqueo de capitales

En materia de lucha contra el blanqueo de capitales, Bandalux tiene establecido y comunicado a todos los niveles (empleados y colaboradores),
la prohibicidn de realizar cualquier operacién que no se corresponda claramente con la realidad, naturaleza y sentido de la transaccidn que se
formaliza, asi como evitar el pago en efectivo de cualquier producto o servicio, total o parcialmente, salvo excepcion justificada. En el ejercicio
2023 no se han registrado impactos negativos significativos, ni se han recibido denuncias las cuales hayan derivado en procesos judiciales o
litigios por cualquiera de los aspectos relacionados con el blanqueo de capitales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Bandalux colabora con distintas fundaciones y entidades sin animo de lucro, entre las cuales destacan las siguientes:

FUNDACION

= (&)

Cruz Roja Espafiola un E ce f
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6.- SOCIEDAD

6.a Compromisos con el desarrollo sostenible

A través de los productos fabricados y su concepcién en el marco del ecodisefio, Bandalux participa y colabora con la sociedad en la lucha
para la reduccion de los impactos medioambientales en la contaminacion y el cambio climatico.

Bandalux contribuye a la generacion y el mantenimiento del empleo local a través de puestos de trabajo estables y de calidad, en los que los
empleados cuentan con un medio de obtencion de los recursos econdmicos para el desarrollo de sus actividades personales y unas
posibilidades de promocion profesional compatibles y equilibradas con sus respectivos modelos de vida familiar.

Bandalux se identifica y participa en diferentes organizaciones de caracter empresarial general o sectorial las cuales participan en varios y
diversos proyectos de naturaleza social.

Bandalux esta comprometido e integra en su modelo de negocio, asi como
en todas las actividades, operaciones y procesos desarrollados
corporativamente, los Diez Principios y la Agenda 2030 del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas, impulsando y promoviendo con caracter general la
mejora en la consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Con caracter particular, Bandalux integra, ejecuta y desarrolla un conjunto
de acciones concretas para la mejora de sus actividades, operaciones y
procesos, en relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
destacando, entre otros, los siguientes:
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SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DE GENERD

TRABAJD DEGENTE
Y CREGIMIENTO
ECONOMICO

4

i

6.b Subcontratacion y proveedores 10200

Bandalux procura transmitir su vision del negocio y de la sociedad y promueve su actuacion de acuerde con los valores y las politicas
corporativas. En general, la actuacion de los proveedores es correcta, profesional y en consonancia con la cultura corporativa de cumplimiento,
ética y honestidad de Bandalux.

La politica de proveedores de Bandalux, al igual que en el caso del empleo, esta orientada a las relaciones de larga duracién, basadas en la
confianza en los productos y servicios suministrados y en la excelencia en la actuacion profesional y el buen hacer empresarial. En este sentido,
Bandalux fomenta la empleabilidad local, y, en consecuencia, en los procesos de compra y en relacion con la cadena de suministro, da prioridad
a la adquisicion de productos y servicios de origen local.

Politica de compras
En Bandalux cuenta con una politica de conducta de proveedores y una politica de compras sostenibles.

El objetivo de la politica de conducta de proveedores es asegurar que los proveedores cumplan con altos estandares éticos, sociales y
ambientales en todas sus actividades, ya que establece relaciones comerciales con proveedores los mismos valores y compromisos en materia
de responsabilidad social y sostenibilidad que Bandalux. A través de estas politicas se promueven practicas justas, transparentes y éticas en
la cadena de suministro.

Por otro lado, nuestra politica de compras sostenibles tiene como finalidad integrar criterios ambientales, sociales y éticos en el proceso de
adquisicion de bienes y servicios. Bandalux selecciona sus proveedores que ofrezcan productos y servicios que cumplan con los mas altos
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estdndares de sostenibilidad, reduccioén de impacto ambiental y respeto a los derechos humanos. Ademas, fomenta la compra local y el apoyo
a proveedores que promuevan practicas sostenibles en sus operaciones.

Ambas politicas reflejan nuestro compromiso con la responsabilidad social corporativa y la sostenibilidad en todas nuestras actividades y
decisiones de compra.

Bandalux dispone de un sistema y sus procedimientos asociados para la homologacion de proveedores, no siendo posible efectuar ninguna
compra a proveedores que previamente no hayan sido evaluados y homologados desde el punto de vista econdmico, medioambiental y social.
L.os proveedores de Bandalux son evaluados periodicamente.

Bandalux cuenta con un sistema integrado de gestion de la calidad, el medio ambiente y la seguridad y la salud en el trabajo, implantado de
acuerdo con las normas de referencia ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, respectivamente. Los proveedores adjudicatarios desarrollan su
colaboracion profesional con Bandalux de acuerdo a las politicas y procedimientos corporativos establecidos por la compaiiia.

Periddicamente Bandalux realiza el seguimiento y la evaluacion del desempefic de los proveedores relevantes en la cadena de suministro.
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6.c Consumidores

Bandalux suministra sus productos y presta sus servicios a través de una amplia red de clientes profesionales (no realiza operaciones
comerciales con los consumidores finales), observando en todo momento los maximos estandares de calidad y seguridad. La responsabilidad

del producto supone el compromiso corporativo orientado a ofrecer soluciones vy productos de alta calidad y completamente seguros para los
clientes.

Bandalux cuenta con un procedimiento de analisis de la satisfaccién de sus clientes, cuyo objetivo dltimo es evaluar su percepcion y el grado
de satisfaccion, en relacién al cumplimiento por parte de Bandalux de los compromisos asumidos, asi como de la calidad de los productos
subministrados y los servicios prestados a sus clientes.

En la busqueda de la mejora continua de [a calidad de los productos y las soluciones, asi como de los servicios prestados a sus clientes, y con
la finalidad de satisfacer de la mejor y mayor forma posible las necesidades de los mismos, periddicamente, Bandalux realiza procesos de
encuesta y opinion, directa o indirecta, sobre sus clientes.

Del mismo modo, Bandalux pone a disposicion de sus clientes diversos sistemas de consulta, reclamacion y queja, con la finalidad que
dispongan de los mecanismos de transparencia y mejora futura en relacion con los productos suministrados y los servicios asociados prestados.

En el gjercicio 2023, no se han registrado impactos negativos significativos, ni se han recibido reclamaciones, quejas o denuncias las cuales
hayan derivado en procesos judiciales o litigios que hayan prosperado con efectos perjudiciales para la compaiiia o personales para los clientes
afectados.
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7.-FORMULACION

El Organo de Administracion de Industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL (término que incluye a la propia sociedad holding y las 5
Sociedades dependientes que forman el Grupo Bandalux), formula el Estado de Informacion No Financiera (EINF), de conformidad con la Ley
11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y
diversidad.

Administrador

érofa - /

Emiliano Ga?é‘(.‘fﬁ_‘i
A 7

e

—

Y para quef'ébnste a_lbs_éEectos oportunos y en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley 11/2018, el Organo de Administracion la sociedad
Industrial Fashionable Blinds Group Bandalux SL firma la presente en la ciudad de Moraiia (Pontevedra) a 31 de marzo de 2024.
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8.- indice EINF/GRI
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-8 Organizacion y estructura. GRI 102-18 Estructura de gobernanza. 19
GRI 102-19 Delegacién de autoridad. 21
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sociales.
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| Estandar Aplicables :
' Resultados de las politicas 30

Resultados de las politicas.

1.c. Indicadores clave de resultados no financieros que permitan el
seguimiento y la evaluacién de los progresos y que favorezcan GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
la comparabilidad entre sociedades y sectores {marcos
nacionales, europeos o internacionales de referencia).

Riesgos 30

Principales riesgos.

Relaciones comerciales.

q Productos o servicios gue puedan tener efectos negativos.
1.d.

Gestion que se efectla de los riesgos. GRI 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades. 31

Procedimientos utilizados para detectar los riesgos y evaluarlos
{marcos nacicnales, europeos o internacionales de referencia).

Infermacién sobre los impactos detectados (desglosados a
corto, medio y largo plazo).

Indicadores clave de resultados no financieros que cumplan i o . .
1e. con los criterios de comparabilidad, materialidad, relevancia y GRI 102-54 Declaracién de elaboracion del informe de conformidad con los

: 33
fiabilidad. estandares.

2. Cuestiones medioambientales 37

Medioambiente 37

Efectos previsibles de las actividades en el medio ambiente y
en la salud y seguridad.

2.a. Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental. GRI 102-11 Principio 0 enfoque de precaucion 39
Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales. GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.

Aplicacién del principio de precaucién

Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales.
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Contaminacién

Medidas para prevenir, reducir o reparar:

Emisiones de carbono que afectan gravemente al medio
ambiente

Cualguier forma de contaminacién atmosférica especifica

Conjunto de medidas adoptadas en el marco de la transicion
justa hacia una economia descarbonizada {empresas que
empleen trabajadores que se hayan acogido a la modalidad de
jubilacién parcial con simultdnea celebracion de contrato de

Economia circular y prevencion y gestion de resid

Otras formas de recuperacion y eliminacion de desechos.

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

Consumo y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones

Medidas adoptadas para mejorar |a eficiencia en el uso de las
materias primas y el consumo (directo e indirecto} de energia.

Medidas tomadas para mejorar |la eficiencia energética y el uso

2.b.
(incluidos el ruido y la contaminacion luminica}.
relevo),

2¢ | Medidas de prevencion, reciclaje y reutilizacion.
Uso sostenible de los recursos
locales.

2.d Consumo de materias primas.
de energias renovahles.

2.e. Cambio climatico

2.f. Proteccion de la biodiversidad

a1
| GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
NO APLICABLE.
uos 43
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 306-02 Residuos por tipo y método de eliminacion. 43
NO APLICABLE.
44
GRI 303-05 Consumo de agua. 44
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 302-01 Consumo energético dentro de la organizacién. 45
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION. -
GRi 305-10 Emisiones directas de GEl {alcance 1). 46
GRI 305-02 Emisicnes indirectas de GEI al generar energla (alcance 2).
NO APLICABLE. 46
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GRI
= . m ERsica Anicablerin

3. Cuestiones sociales y relativas al personal 47

. Empleo 47

Nimero total y distribucidn {sexo, edad, pais y clasificacion
profesional) de empleados.

Numero total y distribucioén (indefinidos, temporales y a tiempo
parcial) de modalidades de contrato de frabajo.

Promedic anual y distribucion {sexo, edad y clasificacion
profesional} de contratos indefinidos, temporales y a tiempo
parcial.

Numero total y distribucién (sexc, edad, pais y clasificacion
profesional) de despidos.

Ty TI———— GRI 102-08 Informacion sobre empleados y otros trabajadores. 48
3.a. clasificacion profesional o igual valor) de empl‘eados ¥ su GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.

evolucién. GRI 401-01 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal. 51

Brecha salarial. GRI 405-01 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados. 55

Remuneracion puestos de trabajo iguales o de media de la

sociedad.

Remuneraciones medias (fijas, variables, dietas,

indemnizaciones, aportaciones a los sistemas de previsidn de

ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion} desagregadas

{sexo) de consejeros y directivos.

Implantacién de politicas de desconexion laboral.

Empleados con discapacidad.

Organizacion del trabajo 56
3.b. Organizacién del tiempo de trabajo.

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
Numero de horas de absentismo. 37
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GRI 403-02 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes. |

3.c.

3.d.

3.e.

3.f.

3.9.

Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el frabajo.

Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad).

Enfermedades profesionales desagregadas (sexo).

Relaciones sociales

Crganizacion del didlogo social (incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con ellos).

Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos
por pais.

Balance de los convenios colectivos (particularmente en el
campo de |a salud y la seguridad en el trabajo).

Formacion

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 403-01 Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo.
GRI 403-03 Servicios de salud en el trabajo.

GRI 403-04 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud
y seguridad en el trabajo.

GRI 403-09 Lesiones por accidente laboral.
GRI 403-10 Dolencias y enfermedades laborales.

59
59
59

61
61

62

GRI 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva.
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.

GRI 403-04 Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud
y seguridad en el trabajo.

62

Cantidad total de horas de formacion por categoria profesional.

Politicas de formacién implementadas.

Accesibilidad universal

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Igualdad

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 404-01 Media de horas de formacion al afio por empleado.

63

63

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.

64

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres

Planes de igualdad {Capitulo Il de la Ley Organica 3/2007).

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 406-01 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas.
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Medidas adoptadas para la promocion del empleo.

Protocolos contra el acoso sexual (por razén de sexo), la
integracion y la accesibilidad universal {personas
discapacitadas).

Politicas contra la discriminacion y gestion de [a diversidad.
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Teli i1 Aritieabilne
Esuingar Aphicabies

Derechos humanos

Procedimientos aplicados de diligencia debida en materia de
derechos humanos.

Prevencion de riesgos de vulneracion de derechos humanos.

Medidas para mitigar, gesticnar y reparar los posibles abusos
cometidos en materia de recursos humanos.

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos.

Promocién y cumplimiento de ias disposiciones de los
convenios fundamentales de OIT relativos a:

—  Elrespeto a la libertad de asociacion y el derecho a la
negociacidn colectiva.

— Laeliminacién de la discriminacion en el empleo y la
ocupacién.

- La eliminacién del trabajo forzoso u obligaterio.

— La abolicién efectiva del trabajo infanil.

GRI 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta.
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.

GRI 406-01 Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas.

66

72

6.a.

Lucha contra la corrupcion y el soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el sobomno.
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro.

GRI 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta.
GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
GRI 205-03 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas.

73
74

74

: gaciedad

75

Compromisos con el desarrollo sostenible

Impactos de la actividad en el empleo y el desarrollo local.

75

GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
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Impactos de la actividad en las poblaciones locales y en el
territorio.

Relaciones mantenidas con las comunidades locales y las
modalidades del didlogo con estos.

Acciones de asociacidn o patrocinio.
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Ley 1122018 GRI
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Subcontratacion y proveedores 76
Politica de compras: cuestiones sociales, de igualdad de
género y ambientales.
6.b. Aplicacién de la responsabilidad social y ambiental en las GRI 102-09 Cadena de suministro. 76
relaciones con proveedores y subcontratistas. GR! 103 ENFOQUE DE GESTION.
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las
mismas.
Consumidores 78
6.c. Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores. GRI 103 ENFOQUE DE GESTION.
Sistemas de reclamacion. GRI 419-01 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y 78
Qluejas recibidas y resolucidn de las mismas, economico.
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